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September 15, 2022

Helen Klengenberg

Chair, Board of Governors
Nunavut Arctic College
Box 600

Igaluit, NU X0A OHO.

Minister Pamela Gross

Minister Responsible for Nunavut Arctic College
Legislative Building of Nunavut

926 Federal Road Igaluit, NU

XO0A 0OHO.

Re: Board of Governors’ Response to Letter of Expectation 2022-23
Dear Minister Gross:

I am writing in response to your Letter of Expectation for 2022-23 which outlined your priorities and
goals for Nunavut Arctic College (NAC) in the new fiscal year. The Board of Governors (Board)
looks forward also to working with you and the Executive team towards achieving these priorities
and goals.

The Board of Governors has reviewed Government of Nunavut's Katujjiluta mandate, and we are
committed to moving the college in that direction - especially in the area of reinvesting in education.
Our business plan and direction of the college specifically speaks to the importance of healthcare and
treatment and developing a skilled and engaged workforce, including in social work and nursing.

The Board of Directors and the College agree with the recommendation to conduct an “after-action’
of the COVID-19 response. Faculty, staff and students did their best to adapt to the transformed way
that we all do business. Teaching and learning moved to on-line instruction in a timely fashion. For
some it was a steep learning curve, and technology was not always the best, but the experience bodes
well for the development of on-line programming options in the future.

The College has a history of having solid accountability and financial management and will stive to

continue this. The College is working on upgrading its Student Information System and will use this
tool to sport reporting on meaningful performance indicators.

The College continues to explore options to increase its Inuit employment across the various
employment categories. In addition, NAC’s recruitment division is exploring ways to better connect
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and communicate with the College’s alumni. Opening up this line of communication may tap into the
growing number of alumni who may eventually wish to join the College ranks.

The Board also seeks to support the administration of the College. NAC’s participation on the
Territorial Corporations Committee will provide an opportunity for the corporations to collaborate
and will promote consistency in meeting reporting requirements. Both our Director of Policy and our
Chief Financial Officer participate on this committee on behalf of the College.

Additionally, NAC will work with the Department of Finance to establish a Memorandum of
Understanding with the Government of Nunavut. This will clarify the respective roles and
responsibilities for our organizations, independently and in working together.

Regarding long term strategic planning, many of the items stressed in your letter will be addressed in
the strategic priorities similar to those noted in our current Business Plan. To implement the strategic
priorities, the Board encourages the College to continue its pursuit of partnerships and opportunities
to collaborate with others, both in Nunavut and beyond. So much of our program offerings depend
upon third party contributions. Through our partnership with Memorial University, there has been,
and will continue to be, an expansion of opportunities for our students, educators, and researchers.

In regard to working with GN department and other employer to identify specific program
opportunities, NAC had significant support for three of its programs for the 2022-2023 academic
year: the expansion of the Nunavut Teacher Education Program, the Licensed Practical Nurse
Program and the Computer Systems Technician program. Expansion of programs into additional
communities has been developed though opportunities from third party funding and working closely
with departments and employers, most notably for the Nunavut Teacher Education Program. The
decentralized delivery model of this program will serve as an important lesson for the College, and
all Nunavut stakeholders interested in supporting training and education in Nunavut communities.

Accessibility as an educational institution and Inuktut Language are building blocks of the College
and are focal to the vision of the College. The College will continue to work to meet its
responsibilities under the Official Languages Act. The College work towards implementing these
priorities as well as provide Inuktuk training that will compliment the labour force needs for other
Departments to implement the Act.

Accountability in maintaining a Harassment Free Workplace is also important to the Board of
Governors. NAC Senior Management is becoming more aware of the policies and procedures in
respect to Harassment Free Workplace and is implementing the policies as needed.

In the area of financial accountability and expectations, the Board is fortunate to currently have a
member who is a professional accountant. She remains in touch with the College’s Chief Financial
Officer and reviews financial documents prior to meetings, so we are well informed when making
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decisions. The College strives to fulfill its financial reporting obligations and meet its deadlines; it
has tended to receive favorable reports from the Office of the Auditor General and any issues noted
have been addressed in a timely manner. The Board works with the Chief Financial Officer and the
College’s Finance and Administrative team to ensure that the College’s financial obligations are
being met as required.

In closing, | would like to thank you for sharing your high expectations and priorities with us. The
Board and the College will strive to realize them to the best of our ability, although we are somewhat
hampered by a large number of staff and faculty vacancies. We also strive to realize the visions for
community development, education and training set out in Katujjiluta. At the same time, we aspire to
contribute and to meet the expectations and standards of other academic institutions, particularly in
Canada and the circumpolar world.

Minister Gross, the Board members look forward to an opportunity to meet with you. We especially

look forward to the time when we are able to share our strategic priorities with you. Stay safe.

Yours sincerely,

Helen Klengenberg
Chair, Nunavut Arctic College Board of Governors

Cc:  Rebecca Mearns, President, Nunavut Arctic College
Jeff Chown, Deputy Minister, Department of Finance
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Aptilirvik 15, 2022

Helen Klengenberg

Ikhivautalik, Katimajiinni Aulapkaijiinni
Nunavunmi llihariagpaalivik
Titirarvikkut Quiquta 600

Igaluit, NU X0A OHO.

Minista Pamela Gross

Ministangat Nunavunmi Inirnirit llihaagpaalirviit
Maligaliugvik Iglugpak Nunavumi

926 Federal-apqutani, Igalukni, Nunavumi

X0A 0HO.

Talvuuna: Katimayit Atanguyauyut Kiujutaa titiraq Nahuriyauyunik 2022-mit 2023-mut
Haluu Minista Gross:

Titiragtuga kiujutigivlugu titigijutit Nahuriyauyunik 2022-mit 2023-mut ugatiagtumik
atugaarumayaqgnik inigtigakhagniklu Nunavumi Ukiugtaqgtumi Illihagpaaligvikmi (NAC) nutaami.
llauyut llihariagpaalirviatigun (Katimayiita) niriugtutlu havagatigiumaplutin Aulapkaiyunilu ilauyut
tikiutiumaplugit hivulliuyauyukhanik havaaghat hivunikhatlu.

Katimayit Atanguyat ihivriughihimayut Kavamat Nunavumi Katijutiluta havaakhainik,
tunighimayugulu nuutpaliayaagani ilihagpaaligmik turaagvikhamut — uvaniluag mangit
atugtifaariagani ilihagnigmit. Havauhikhaptiknik upalugaiyaut turaagvikhaalu ilihagpaaligviup
ugatiaqtuq atugnigatiagniganik aaniaqtunik munarijutinik mamihautiniklu pivalianigmiklu ayugitunik
upihimainagtuniklu havaktunik ayughaqtuligiyinilu munaghiuyunilu.

Katimayit Hivulighuqtini llihagpaaligviklu agigatiriikhimayut atuliquyauyunik havaariyaagani
‘kiguani upijutinik® QALAKYUAQNIQ-19-mit kiujutimik. Illihagtuligiyit, havaktit ilihaqgtulu
akhuughimayut ilaliutiyaamikni nuutighimayunik pigiarutinik tamapta havauhiptiknik. Ilihaiblutik
ilihaghutik nuutigtauyut garitauyakkut ilihaidjutit gilamik. Ilanginun gilamik iliharnirmun gilamik,
garitauyakuurutillu nakuuluangitutik, kihimi atugtatik nakuuyumik pivallianirmun pinahuarutit
piyaghat hivuniptingni.

llihagpaaligmik atughimayut ihuaqgtunik kiujutigaghutik maniliginikulu munarijutinik
akhuughimaagniaqgtulu atughimaariagani una. llihagpaaligmik havaktuq nutaaguqgtiriagani Ilihagtunik
Hivunighijutinik Atugtumik atugniagtulu uumiga ihuaqutimik ulapginigmik unipkaagnigmik
ganurilurutinik naunaiyautini.
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Iliharvik aulahimaagtumnik ginighiablutik piyaghanik amigaiyuumirutighat Inuit havaaghanik
avatiini aalakiit havagviit ganuriniit. Ukualu, NACkut Havaaghaghiunikkut havagviat ginighiayut
nakuutgiatigut ataliglugit tuhaqtitilutik liharviup havaktiinun. Angmaqtirutaa haffuma tuhaqtidjutit
pidjutauniaqgtut amigaigyuumiqtut gaffiuniit kitut gakugu ilaunialigtut hapkununga Iliharviup
aktilaanginun.

Katimayiillu ginighiablutik ikayuutighainik titigigiyit Hliharvingni. NACtkut ilaugatigiingnirit
hapkununga Aviktughimayumi Kuapaliisinun Katimayiinun tunihiniagtut piyaghanik kuapaliisinun
havaqatigiingnikkut aghuurutigilugulu ihuangnikkut piyaangini uniudjutit piyaghat. Tamangnik
Aulapkaiyi Maliruagahanun unalu nutaag Atanguyaa Kiinauuyaligiyitkut ilauyuq katimayiinun
kivgagtughugit lliharvingnun.

Ukualu, NACtkut havagatiginiaqtait Havagviat Kiinauyaligiyit havaklugit Angigatigiingnirmut
Nalunaitkutingit (MOU) ukununga Kavamatkunun Nunavunmi. Una naunaiyaidjutiginiagtaat
pittiarnirmun munaridjutit havaaghallu timiuyunun, ilikkut havagatigiingnikullu atautimun.

Pijutauyumik hivituyumi atulirumayauyumik upalugaiyaunmik, amigaitut ugautautiaqtut titiragni
ugautauniaqgtut atulirumayauyunik atugaarumayaini ajikutaanik ukua itgaijutauyut nutaami
Havauhikhanik Upalugaiyaunmi. Atuliriagani atulirumayauyunik havaarilraagtukhanik, Katimayit
akhuughaiyut Ilihagpaaliqvikmik pinahuagnigmik ikayugtiriigutinik atugtakhaniklu
havaqatiriigutinik aalanik, tamakni Nunavumi ahianilu. Amigaitut pinahuarutivut tunihinirmun
ganuriniitigut pinghuuyunin ikayuutainun. Havagatigiingnikkut ukununga Memorial
Universitykunun, pigaghuni, aulahimaagtumiklu amigaigyuumiglugit piyaghat ilihagtunun,
ilihaiyinun, ihivriugtinunlu.

Pijutauyumi havagatiriyaagani GN-kuni havakviuyuq aalalu havaktitiyut tikuaghiyaagani naunaitunik
haakhanik atulaagtunik, NAC-kut agiyumik ikayuutigaqtut pigahuni havauhikhamikni 2022-mit
2023-mut ilihagnigmi ukiumi: ilagiagniganik Nunavumi llihaiyit Ilihagpaaliriagani Havaami,
Laisigaqtunik Munaghiujutikhamik Havaamilu, Qaritauyaligijutiniklu havaami. Amigaiyagnigit
havaat ilagiyainut nunagiyauyunut pivaliayauyuq atugtakhanit pigahuanit ilauyumit manikhaakhanit
havaqatigivlugilu havakviuyuq havaktilu, ukualuag Nunavumi Ilihagtit llihagpaaliriagani Havaami.
Hiamayakpalianigit atuqtitijutinik uumiga havaamik naunairutauniaqtuq atugnigatiagtunik
ilihagakhanik Ilihagpaaligvikmi, tamaitalu Nunavumi ilauyut ihumagiyagaqtut ikayugturiagani
ayuighaniq ilihagniglu Nunavumi nunagiyauyuni.

Atuinariagaqgniganik ilihagtitiyiuvlutik havakviuyuq Inuinaqgtulu Ugauhigmik agiklivaalirutauyuq
Ilihagpaaliqvikmi ihumagiyauluagtulu tautuktuuyaaqtainik Ilihagpaaliqviup. llihagpaaligvik
havaakhimaaqtuq pivagiagani havaakhatik ilagani llitariyauhimayunik Ugauhignik Maligaqyuap.
llihagpaaliqvik havakhimaaqtuq atuliriagani ukua havaariyaulraarumayut pipkailutiklu Inuinaqtut
ayuighajutinik nakuruyaunuagtunik havktunit ihariagiyauyuni ahiini Havakviuyuni atuliriagani
Maligagyuaqg.
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Kiujutauyuq atughimaariagani Piyaariyugagitumik Havakvikmi atugnigatiagtuglu Katimayini
Atanguyanit. NAC-kuni Ataniuluagtut gauyivaaliqtut pitquhiuyunik havauhiuyuniklu pijutauyunik
Piyaarijutinik Pigagitaagani Havakvikmi atulighutiklu pitquhiuyunik piyariagaliraagat.

Uvani maniliginirmun Kiunautinun niriuktauyununlu, Katimayiit piumayut nutaamik pigaglutik
ilauyumik kitu ayuittiaghimayuq maniligiyi. llituripkaghimaaghugit Ilihavriup Atanguyaanun
Kiinauyaligiimun Havaktimun ihivriughugillu maniglinikkut titiggat hivuani katimatinagit, taimaali
kangighimadjutigariangini ihumaliurutigiliraangata. Iliharvik aghuuqtuq tamaita havaklugit
maniglinirmun uniudjutit piyaghat pidjutigilugillu kiklighait; pilugillu uniudjutit hapkunanga
Havagvianin Qauyihaivingmin quyaginaqlu ayughautit titiraghimayut ugautigiyauyullu gilamik
pihimayumik. Katimayit havaqatigagtut Maniligiyiluamik Atanguyagmik Ilihagpaaligqvikmilu
Maniligiyinik Titiqigiyuniklu ikayugtiriinik ukua Ilihagpaaligviup maniliginikut atugtakhait
piyauvagiagani ila aturiagagniginik.

Umiktirutaanun, quyagiyumayaffi ugautigiblugit anginirhakkut niriugutitit hivuliuyaghavullu.
Katimayiit ukualu Iliharviit aghuungniaqtut iliturilugit nakuutgiatigut piyaangnikkut,
taimaangugaluaqg ayughautigagtugut imaa amigaitut gaffiuniit havaktit ilihaiyillu havaktugangitut.
Aghuughutallu iliturilugit pihimayut nunallaat pivalliadjutighait, ilihautit ilihaidjutaillu
titiraghimayut uvani Katujjiluta. Atautikullu, quviahuktugut ikayugluta piulugillu niriugutit
atugahallu aalanun uilihaidjutinun iliharvingni, ukualuat Kanatami nunagyuamilu.

Minista Gross, ukualu Katimayiit ginighutik hivumut piyaghanun katimagatigilutit. Nahuriyugut

kihiani pivikhagagnigmik avanmut ugauhiriyaagani atulirumayaptiknik havaarilraarumayaptiknik
iliknut. Qajagivaklutit.

Pittiarnikkut,

Helen Klengenberg
Ighivautalik, Nunavunmi Inirnirit Ilihariagpaalirviit Katimajiujut Ilihariagpaalirvingmi

Aadjiliughimayuq: Rebecca Mearns, Angijuqgaaq Nunavunmi llihaliarpaarvingmi
Jeff Chown, Tuklig Minista, Kiinaujaliginikkut Havagvia
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Le 15 septembre 2022

Helen Klengenberg

Présidente du Conseil des gouverneurs
College de I’Arctique du Nunavut

CP 600

Igaluit, NU X0A OHO.

L’honorable Pamela Gross

Ministre responsable du College de I’ Arctique du Nunavut
Edifice de I’ Assemblée

Iégislative du Nunavut 926, rue

Federal Igaluit, NU X0A OHO.

Obijet : Réponse du Conseil des gouverneurs a la lettre d’attentes pour 2022-2023
Madame la ministre,

Je vous écris en réponse a votre lettre d’attentes pour I’année 2022-2023, dans laquelle vous avez
exposé vos priorités et vos objectifs pour le Collége de I’ Arctique du Nunavut (le CAN) lors du
nouvel exercice financier. Le Conseil des gouverneurs (le Conseil) se réjouit également de travailler
avec vous et I’équipe de direction afin d’atteindre ces priorités et ces objectifs.

Le conseil des gouverneurs a étudié le mandat Katujjiluta du gouvernement du Nunavut, et nous
sommes déterminés a progresser dans cette direction avec le CAN, notamment dans le domaine du
réinvestissement dans I’éducation. Notre plan d’activités et I’orientation du Collége mettent
précisément en exergue I’importance des soins de sante et des traitements, ainsi que le
développement d’une main-d’ceuvre qualifiée et mobilisée, notamment dans le travail social et les
soins infirmiers.

Le Conseil et le College sont d’accord avec la recommandation qui enjoint a procéder a un bilan
d’évaluation de la réponse a la COVID-19. Le corps professoral, le personnel et les étudiants ont fait
de leur mieux pour s’adapter aux changements dans les activités. L’enseignement et I’apprentissage
sont passés en mode virtuel en temps opportun. Cette transition n’a pas été aisée pour tout le monde
et la technologie n’était pas toujours optimale, mais I’expérience est prometteuse pour I’élaboration
d’une future proposition de programmes en ligne.

Le Collége a toujours fait preuve d’un grand sens des responsabilités et d’une gestion financiére
solide, et il s’attachera & poursuivre dans cette voie. Le College travaille a la mise a niveau de son
systeme d’information scolaire. Cet outil lui servira a proposer des rapports sur d’importants
indicateurs de rendement.
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Le Collége continue d’explorer les possibilités d’accroitre I’embauche d’Inuits dans les diverses
categories d’emploi. De plus, le service du recrutement du CAN étudie les moyens de mieux
communiquer avec ses anciens éléves. Ces efforts pourraient permettre de mobiliser le nombre
croissant de diplémés qui envisageraient peut-étre un jour de rejoindre les rangs du College.

Le Conseil cherche également a soutenir la gestion du Collége. La participation du CAN au Comité
des sociétés territoriales donnera I’occasion aux sociétés des possibilités de collaboration et
encouragera I’uniformité dans le respect des exigences en matiere de rapports. Notre directeur des
politiques et notre directeur financier participent tous deux a ce comité au nom du College.

De plus, le CAN travaillera avec le ministere des Finances pour établir un protocole d’entente avec le
gouvernement du Nunavut. Cela permettra de préciser les roles et responsabilités respectifs de nos
organisations dans le cadre du travail autonome et du travail collaboratif.

En ce qui concerne la planification stratégique a long terme, bon nombre des points soulignes dans
votre lettre seront abordés dans le cadre des les priorités stratégiques, qui font écho a celles indiquées
dans notre plan d’activités actuel. Pour mettre en ceuvre les priorités stratégiques, le Conseil
encourage le Collége a poursuivre sa recherche de partenariats et de possibilités de collaboration, tant
au Nunavut qu’ailleurs. Une grande partie des programmes que nous proposons dépendent des
contributions de tiers. Grace a notre partenariat avec I’Université Memorial, il y a eu, et il continuera
d’y avoir, un élargissement des possibilités pour nos éleves, notre personnel scolaire et nos
chercheurs.

En ce qui concerne la collaboration avec le ministére du GDN et d’autres employeurs pour
déterminer les possibilités de programmes précis, le CAN a recu un soutien important dans le cadre
de trois de ses programmes pour I’année universitaire 2022-2023 : I’expansion du programme de
formation du personnel enseignant du Nunavut, le programme des infirmiers et infirmiéres auxiliaires
autorise-e-s, et le programme de technique des systémes informatiques. L’élargissement de I’offre
des programmes a d’autres collectivités a été réalisé grace a des possibilités de financement par des
tiers et a une collaboration étroite avec les ministéres et employeurs, notamment en ce qui concerne
le programme de formation du personnel enseignant du Nunavut. Le modéle de prestation
décentralisée de ce programme servira de lecon importante au Collége et a toutes les parties
prenantes du Nunavut qui souhaitent soutenir la formation et I’éducation dans les collectivités du
Nunavut.

L’accessibilité en tant qu’établissement d’enseignement et la langue inuktute sont des éléments
constitutifs du Collége et sont au cceur de sa vision. Le Collége continuera & assumer ses
responsabilités en vertu de la Loi sur les langues officielles. Le College s’efforce de mettre en ceuvre
ces priorités et d’offrir une formation en inuktut qui complétera les besoins en main-d’ceuvre des
autres ministéres pour la mise en ceuvre de la Loi.
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La responsabilité de maintenir un milieu de travail exempt de harcelement est également importante
pour le Conseil. La haute direction du CAN est de plus en plus consciente des politiques et des
procédures relatives au milieu de travail sans harcelement, et elle les met en ceuvre en fonction des
besoins.

Pour ce qui est de la responsabilité financiére et des attentes en ce sens, le Conseil a la chance d’avoir
actuellement un membre qui travaille comme comptable de profession. Elle reste en contact avec
I’agent principal des finances du College et analyse les documents financiers avant les réunions afin
que nous ayons toute I’information pertinente en main lorsque nous prenons des décisions. Le
College s’efforce de s’acquitter de ses obligations en matiére de rapports financiers et de respecter les
échéances; il a souvent recu des rapports favorables du Bureau du vérificateur général et tous les
problémes relevés ont été traités en temps opportun. Le Conseil travaille avec le directeur financier et
I’équipe des finances et de I’administration du College pour s’assurer que ses obligations financiéres
sont respectées comme il se doit.

Pour conclure, je tiens & vous remercier d’avoir partage avec nous vos attentes et vos priorités les
plus importantes. Le Conseil et le Collége s’efforceront d’y répondre au mieux de leurs capacités,
bien que nous soyons quelque peu freinés par un grand nombre de postes vacants au sein du
personnel et du corps professoral. Nous nous efforgons également de concrétiser la vision en matiére
de developpement communautaire, d’éducation et de formation énoncée dans le mandat Katujjiluta.
En méme temps, nous aspirons a contribuer et a répondre aux attentes et aux normes des autres
institutions académiques, surtout au Canada et dans le monde circumpolaire.

Madame la ministre, les membres du Conseil ont hate de vous rencontrer. Nous attendons surtout

avec impatience le moment ou nous pourrons vous faire part de nos priorités stratégiques. Portez-
vous bien.

Veuillez agréer, Madame la Ministre, I’expression de nos sentiments distingués,

Helen Klengenberg
Présidente, conseil des gouverneurs du Collége de I’Arctique du Nunavut

c.c.: Rebecca Mearns, rectrice du Collége de I’Arctique du Nunavut
Jeff Chown, sous-ministre, ministére des Finances
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The Honourable David Akeeagok

Minister Responsible for the Nunavut Development Corporation
PO Box 2410

Iqaluit, NU

X0A OHO

Dear Minister Akeeagok:

| am in receipt of the Nunavut Development Corporation’s Letter of Expectation for 2022-23
dated May 26, 2022.

Expectations and Priorities

I am looking forward to working with all major stakeholders within the Territory of Nunavut to
work towards a better Territory. As you mentioned this is a first time to work collaboratively
with all NTI and all 3 RIA’s we are excited as well.

Response to COVID

NDC is looking forward to get back to normal operations with the easing of restrictions. It has
been a long two years. We are looking forward to new opportunities that will come.

Communications

NDC is looking to continue its strong communication with the Government of Nunavut. We are
going to implement new changes to our Annual Report include the Inuit levels of Employment.

Economic Diversification

NDC is looking to expand on its Venture Investment Fund as well as the Venture Investment
Reserve Fund to support Arts & Crafts by providing an application based funding request. We
well as the Tourism industry by supporting the Outfitters with the same type of Application.
Supporting our local, regional and Territorial Artists and Outfitters would help with NDC’s
mandate by creating Employment, Income & Business. NDC is also looking forward to working
with the GN to possibly create a housing subsidiary.

\
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Fostering Strong Partnerships

NDC will continue to work with ED&T and NBCC regularly discussing potential clients and
investments and communicate regularly.

Opportunities through Community Banking

NDC’s current and only community banking service in Pangnirtung is finally in a position where
we would like to have it. Looking into other communities where NDC has subsidiary companies
is something that can be looked into.

Official Languages Act

NDC understands the Official Languages Act and will continue to implement it. The NDC
website is currently being worked on will have it translated so that it is accessible to all
Nunavummiut.

Harassment Free Workplaces

Our Board has made it clear for many years that we will not tolerate Harassment or Bullying of
any sort within our Corporation; this is also reinforced in our internal human resource policies.
Maximizing levels of Inuit Employment within NDC remains a priority for our organization as
does trying to ensure NDC is able to offer a full complement of its services in Inuinnagtun and
Inuktitut.

Inuit Employment Plan

NDC currently maintains an 80% Inuit work force. In the coming years we are hopeful that we
can start an internship for the CFO position so that NDC is a 100% Inuit content.

With Covid-19 a huge factor in last year’s employment numbers with Canada and Nunavut
returning back to normal you will see an increased workforce from NDC.

.
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Leasing and Procurement

NDC as a Crown Corporation of the Government of Nunavut continues to implement the proper
use of public funds. NDC will continue to show the processes of how contractors and leasing
were selected in our Annual Report.

Memorandum of Understanding

NDC will continue to work the Department of Economic Development & Transportation and the
Department of Finance through an MOU to ensure our level of service for the people we serve
as transparently as possible. | look forward to working closely with ED&T and the Department
of Finance.

Our Corporation maintains positive and frequent dialogue with Nunavut’s Department of Finance.
NDC is a Public Agency as listed on Schedule B of the FAA and per Part IX of the FAA the Corporation
strives to meet the reporting requirements established therein. All Board members are required to
sign a Code of Conduct and we have what | believe to be a very functional Board Member Handbook
and descriptions for key board positions.

NDC will continue to provide the Government of Nunavut a Corporate Plan that coincides with the
GN’s Business Plan.

NDC will continue to provide an Annual Report to the Government of Nunavut with the Annual
Procurement Activity, Lease Activity and Contract Activity.

NDC will continue to participate in the TCC meetings to help create a Territorial Template to ensure
all Crown Corporations use a standardized template for reporting purposes.

NDC continues to ensure proper reporting dates are met with the Department of Finance to ensure
accountability and proper Public Sector Accounting Standards are followed.

| look forward to working with you, the Department of ED&T and the Department of Finance. Thank
you for your continued support.

/[./M

Kolola Pitsiulak,
Chairperson
Nunavut Development Corporation

cc. David Kunuk, Deputy Minister, Department of Economic Development and Transportation
Jeff Chown, Deputy Minister of Finance
Kyle Tattuinee, President & CEO, Nunavut Development Corporation

e
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Minista David Akeeagok

Ministauyuq Havaagaqtuq Nunavumi Pivalianikut Kuapariisiuyumik
Titirarvikkut Quiquta 2410

Igaluit, NU

XO0A OHO

Halu Minista Akeeagok:

Pihimaligtuga Nunavumi Pivalianikut Kuapariisiuyup Titiragtaanik Nahuriyauyunik 2022-mit 2023-mut
ublugagtumik Qigaijaluarvia 26-mik, 2022-mi.

Nahuriyauyuq Havaarilraarumayauyulu

Nahuriyuga havagatigiyaagani tamaita ilaujutigaqgluaqtut talvani Ukiugtagtumi Nunavumi havagiami
nakuutgiyamut Ukiugtagtumut. Uqgauhiriyagni una hivuliuyuq havaqatiriigutauyuq tamaita NTI-kut
tamaitalu pigahut RIA-guyut aliahukpiaqtugulu.

Upijut Qalakyuagnig-19-mi

NDC-kut nahuriyut utiriamiknik havauhigmiknut ipiragpalianiginit atuquyaugitut. Hivituhimayuq
malruukni ukiukni. Nahuriyugut nutaanik atugtakhanik tikitukhanik.

Tuhaumatyutit

NDC-kut atughimaarumayut hakugiktumik tuhaqtijutinik Kavamalu Nunavumi. Atuligniagtugut nutaanik
aalagurutinik Aipaagutuaraagat Unipkaaptikni Inuilu Amigainiginik Havaktut.

Manikhaghiurutini Aalatgiikniginik

NDC-kut agiligiarumayaat Manikhaghiurutini Atugtitaagani Manikhaakhat unalu Manikhaghiurutini
Atugtitaagani Manikhaakhat ikayuqturiagani Hanauyaqtit Mighuqtilu pipkailutik tuukhigtuutinit
maknikhaakhanik piyumayauyunik. Ukualu Pulaaqgtuliginikut havakviuyunik ikayuqtuglugit Aularujiyut
ajikutaanik Tuukhigtuutimik. Ikayuqtugniginik nunagiyaptikni, nunami Ukiugtagtumilu Hanauyaqtit
Aulaarujiyulu ikayugniagmata NDC-kut havaakhaini hatqiqpagiagani Havaakhaq, Manikhaakhaq
Maniliurutikhaqlu. NDC-kut nahuriyagaqtulu havaqatigiyaagani GN-kut hatqighiyaagani ahu igluliginikut
akikhigiarutimik.
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Agikligiagtilugit Hakugiktut Ikayugtiriigutit

NDC-kut havaqatiqaghimaagniaqut Pivalliayuligiyikkut Ingilrayuligiyitkullu NBCC-kuniklu
ugagqatiriiqataghutik kivgagtugtakhamiknik manikniklu atugtitiyakhamiknik ugaqatiriikpakhutiklu
gaguguraagat.

Atugtuukhat Nunagiyauyuni Maniligijutinik

NDC-kut taja unatuaqglu nunagiyauyumi maniligivik Pakniqtuumi inikhaqatialiqtuq piyumaligtaptiknik
una. Qiniqtugut ahiinut nunagiyauyuni ukua NDC-kut ilagiyamiknik havakvigagtunik una
naunaiyalaaqgtaqulu.

llitarivauyut Ugauhingit Maligag

NDC-kut kagighimayut llitariyauimayut Ugauhiuyut Maligagyuamik atughimaagniaghugulu una. NDC-
kut qungialiugaat taja ihuaghagtauyuq nuuptiqgtaulunilu gahakhiyaagani tamainut Nunavumiunut.

Uumilruhaarinaittumik Havagviit

Katimayivut nainaighitiagtut amihuni ukiuni hailiinalimagitugut Piyaarijutinik Pitiagijutiniklu ganuriniginik
Kuapariisigiyaptikni; ilalu una ugautautiaqtuq havakvigiyaptikni havaktuliginikut pitquhiptikni.
Amigainighauliglugit Inuit Havaktut NDC-kuni havaarilraarumayaqut havakviptikni pinahauriaganilu NDC-
kut atugtitiyaagani tamainik atulaagtunik ikayuutinik Inuinaqgtut Inuktitulu.

Inuinnarni Havaktitaulirnikkut Hivulliurun

NDC-kut taja pihimayut 80%-mik amigainiginik Inuinagnik havaktunik. Atugtukhani ukiuni nahuriyugut
aulaqgtiriagani havakluni ayuighayukhamik CFO-guyup inigiyaani taima NDC-kut tamaini Inuinauliriagani
havaktut.

Qalakyuaqgnig-19-mit pijutauluaqtilugut aipaagani havaktut gafiuniginik Kanatami Nunavumilu
utugpaliayut havauhigmiknut takuniaqtutit amigaitgiyanik havaktunik NDC-kuni.
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Atugtitijutinik Niuvigauyuniklu

NDC-kut Kuin Kuapariisigiyaa Kavamani Nunavumi atughimaaqtugq atuligniganik ihuagtumik atugniginik
Inuit manikhaakhainik. NDC-kut takuupkaihimaagniagtut havauhignik ganuq havaakhitauyuq
atukafuutiniklu tikuaqtauniignik Aipagutuaraagat Unipkaami.

Angirutit llittughainirnut

NDC-kut havakhimaagniatut Havakviuyumik Manikhaghiurutinik Pivalianikut Aularutiniklu Havakviuyuglu
Maniligiyinit uvuuna MOU-kut ukua ikayuutitvut atugtakhainik Inuit kivgaqtugtapta takuukhautiariagani
ayugnaitpat. Nahuriyugut havagatigitiariagani Pivalliayuligiyikkut Ingilrayuligiyitkullu Havakviuyuglu
Maniligiyinit.

Kuapariisigiyaqut atuinaqtuq ihuagtunik atugatagtamikniklu ugaqatiriigutinik Nunavumi Havakviuyumit
Maniligiyinit. NDC-kut Inuit Havakvigiyaat titiraqtaunigani Naunaipkut B-mi FAA-mi llaganilu IX-mi FAA-
mi Kuapariisiuyuq pinahuagpaktuq unipkaagnigmi aturiagagtamiknik iniriighimayunik talvani. Tamaita
Katimayini ilauyut sainighiyariagaqtut Inuutiarutimik pihimayugulu ukpiriyamnik atugnigatiagtumik
Katimayini llauyut Naunaiyaivikhaat ugatiagniginiklu katimayini inigiyauluagtut hunauniginik.

NDC-kut pipkaihimaagniagtut Kavamanik Nunavumi Kuapariisiuyumi Upalugaiyaunmik atautikuurutainik
GN-kut Havauhiinik Upalugaiyaunmi.

NDC-kut pipkaiginagniaqut Aipaagutuaraagat Unipkaamik Kavamanut Nunavumi ilagilugit
Aipaagutuaraagat Niuvigauyuni Hulijutinik, Atugtitijutinik Hulijutinik Havaakhijutiniklu Hulijutinik.
NDC-kut ilauhimaagniaqgtut TCC-kut katimanigni ikayuriamikni hanayauniganik Ukiugtagtumi
Ajikuhiugakhamik tamaita Kuin Kuapariisigiyait atugpagiagani atautimik ajikuhiugakhamik unipkaarutini
pijutauyunik.

NDC-kut atugnahuaginaqgtut ihuagtumik unipkariami ubluinik atugpagiagani Havakviuyuq Maniligiyinilu
atuqgpagianilu kiujutauyut ihuagtuniklu Inuit Havakviinit Maniligijutinik Atugtunik maliktautiariagani.

Nahuriyuga havaqatigiyaaqni, Havakviuyuq Pivalliayuligiyikkut Ingilrayuligiyitkullu, Havakviuyumiklu
Maniligiyinit quanaqutilu ikayugtuutigihimaaqtagnik.

Pittiarnikkut,

/[, /)W

Kolola Pitsiulak,
Ikhivautalik
Nunavut Pivalliajjutikhalirinirmut Katujjigatigiinnun

Aadjiliughimayuq: David Kunuk, Tugliuyug Ministamun, Pivalliayuligiyikkut Ingilrayuligiyitkullu

Jeff Chown, Tuukliuyuq Ministauyumit Maniligiyini
Kyle Tattuinee, Ikhivautalik Tukimuaktitiyilu, Nunavut Pivalliajjutikhalirinirmut Katujjigatigiinnun
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L’honorable David Akeeagok

Ministre responsable de la Société de développement du Nunavut
C.P. 2410

Igaluit (Nunavut)

X0A OHO

Monsieur le ministre Akeeagok,

J'ai bien recu la Lettre d’attentes de la Société de développement du Nunavut pour 2022-23, datée
du 26 mai 2022.

Attentes et priorités

Je me réjouis a la perspective de travailler avec toutes les principales parties prenantes au sein du
Nunavut pour ceuvrer a I'amélioration du Territoire. Comme vous I’avez mentionné, c’est la
premiére fois que nous travaillons en collaboration avec toutes les NTI et les 3 AIR. Nous sommes
également enthousiastes a cette idée.

Réponse a la COVID

La SDN a hate de reprendre ses activités normales suite a I'assouplissement des restrictions. Ces
deux années furent trés longues. Nous nous réjouissons des nouvelles opportunités qui se
présenteront.

Communications

La SDN souhaite poursuivre ses solides efforts de communication avec le gouvernement du
Nunavut. Nous allons apporter de nouveaux changements a notre rapport annuel en y incluant les
niveaux d’emploi des Inuits.

Diversification économique

La SDN cherche a élargir son Fonds de capital-risque ainsi que le Fonds de réserve de capital-risque
pour soutenir les arts et I'artisanat en présentant une requéte de financement basée sur une
demande. Nous souhaitons également soutenir I'industrie du tourisme en appuyant les pourvoiries
avec le méme type de demande. Soutenir nos artistes et nos pourvoyeurs locaux, régionaux et
territoriaux contribuerait a la réalisation du mandat de la SDN en créant des emplois, des revenus et
des entreprises. La SDN est également impatiente de travailler avec le GN pour éventuellement
créer une filiale consacrée au logement.
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Favoriser des partenariats solides

La SDN continuera a travailler avec le ministére du Développement économique et des Transports
et la SCCN afin de discuter régulierement de clients et d’investissements potentiels et a
communigquer sur une base réguliére.

Des opportunités grace aux services bancaires communautaires

Le service bancaire communautaire actuel et unique de la SDN a Pangnirtung se trouve enfin dans
une position ou nous souhaitons qu’il soit. [l conviendrait d’examiner la possibilité d’offrir ce
service dans d’autres collectivités ol la SDN posséde des filiales.

Loi sur les langues officielles

La SDN comprend la Loi sur les langues officielles et continuera a I'appliquer. Le site Web de la SDN
est en cours d’élaboration et sera traduit afin d’étre accessible a tous les Nunavummiut.

Lieux de travail exempts de harcelement

Depuis de nombreuses années, notre conseil d’administration a clairement indiqué gqu’il ne
tolérerait aucune forme de harcélement ou d’intimidation au sein de notre Société ; ce principe est
également réaffirmé dans nos politiques internes en matiére de ressources humaines. La
maximisation des niveaux d’emploi des Inuits au sein de la SDN demeure une priorité pour notre
organisation, tout comme le fait de s’assurer que la SDN est en mesure d’offrir une gamme
compléte de services en inuinnagtun et en inuktitut.

Plan d’embauchage des Inuits

La SDN maintient actuellement un effectif de 80 % d’Inuits. Dans les années a venir, nous espérons
pouvoir mettre en place un stage pour le poste de directeur financier afin que la SDN soit composée
a 100 % d’Inuits.

La Covid-19 ayant joué un role important dans les statistiques relatives aux effectifs de I'année
derniére, et le Canada et le Nunavut étant revenus a des conditions de vie plus normales, vous
verrez une augmentation de la main-d’ceuvre de la SDN.

Location-bail et approvisionnement

La SDN, en tant que société d’Etat du gouvernement du Nunavut, continue de veiller a la bonne
utilisation des fonds publics. La SDN continuera de divulguer les processus de sélection des
fournisseurs et d’attribution de location-bail dans son rapport annuel.

—
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Protocole d’entente

La SDN continuera de travailler avec le ministére du Développement économique et des Transports
et le ministere des Finances dans le cadre d’un protocole d’entente afin d’assurer un niveau de
service aussi transparent que possible pour les populations que nous desservons. Je me réjouis de
travailler en étroite collaboration avec le ministére du Développement économique et des
Transports et le ministére des Finances.

Notre Société entretient un dialogue positif et fréquent avec le ministére des Finances du Nunavut.
La SDN est un organisme public figurant a I’'annexe B de la LGFP et, conformément a la partie IX de
la LGFP, la Société s’efforce de respecter les exigences de production de rapports qui y sont établies.
Tous les membres du conseil d’administration sont tenus de signer un code de conduite et nous
avons ce que je crois étre un manuel tres utile pour les membres du conseil d’administration ainsi
gue des descriptions des postes clés du conseil.

La SDN continuera de fournir au gouvernement du Nunavut un plan d’entreprise qui coincide avec
le plan d’affaires du GN.

La SDN continuera de fournir au gouvernement du Nunavut un rapport annuel sur les activités
d’approvisionnement, de location-bail et des marchés.

La SDN continuera de participer aux réunions du TCC afin de contribuer a la création d’un modéle
territorial visant a s’assurer que toutes les sociétés d’Etat utilisent un modéle normalisé aux fins de
la production de rapports.

Le SDN continue de veiller a ce que les dates de rapport requises soient respectées auprés du
ministere des Finances afin de garantir la responsabilité et le respect des normes comptables du
secteur public.

Je suis impatient de travailler avec vous, le ministére du Développement économique et des
Transports et le ministere des Finances, et je vous remercie de votre soutien continu.

Veuillez agréer mes salutations les plus sincéres,

/[-/OW

Kolola Pitsiulak,
Président du conseil d’administration
Société de développement du Nunavut

c.c.: David Kunuk, sous-ministre, ministére du Développement économique et des Transports
Jeff Chown, sous-ministre des Finances
Kyle Tattuinee, président et chef de la direction, Société de développement du Nunavut
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“Lender of Northern Opportunity”

August 15, 2022

Honourable David Akeeagok
Minister responsible for the

Nunavut Business Credit Corporation
PO Box 2410

IQALUIT, NU

X0A OHO

Dear Minister Akeeagok:

The Board of Directors acknowledges receipt of your 2022/2023 Letter of Expectations dated May
26, 2022, which was discussed at the Board of Directors meeting of June 13, 2022. Many of your
expectations are included in the Corporation’s 2022/2023 workplan.

The Corporation’s 2022/2023 workplan includes:

 Developing meaningful performance indicators — the Corporation is in the early stages of
this process

» The Corporation has struck an Ad-hoc Committee to update its communications plan, which
includes the development of a client survey, refreshing the website (Inuinnagtun content),
and the use of social media (i.e. Facebook)

¢ The recruitment of an Accounts Manager Intern, subject to confirmation of funding from the
Department of Human Resources

» The signing of a Memorandum of Understanding with Kakivak Association

» The Corporation continues to have regular communication with Nunavut Development
Corporation at the senior management level on a number of matters. Prior to COVID-19,
there were plans to have a joint Board of Directors meeting, which is under consideration
again

* The Corporation has updated its legislative proposal to modernize the Nunavut Business
Credit Corporation Act, which has been shared with the Department of Economic
Development and Transportation

+ Development of an on-line application form

Many of the above items are also included in the Corporation’s updated strategic plan.
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The decision by the Board of Directors in late March 2020 to offer deferred payments to clients
helped our clients to withstand the initial wave of COVID-19. Throughout the pandemic, our team
stayed in contact with clients to offer support, advice, and assistance.

It was clear that clients that maintained books of account on a regular basis were able to take
advantage of COVID-19 relief funding from the federal and territorial governments and regional
Inuit associations.

The Corporation, as always, will continue to fulfill its reporting obligations in a timely manner.

The Board of Directors appreciates your ongoing support and looks forward to furthering the
business development agenda during the Katujjiluta mandate.

Yours sincerely,

(FrmnsSs

Marg Epp
Chairperson

XC: David Kunuk, Deputy Minister, Economic Development and Transporation
Jeff Chown, Deputy Minister, Finance
Peter Ma, CEO, Nunavut Business Credit Corporation
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August 15, 2022

Pittiagtauyuhak David Akeeagok

Minista mighaagut

Nunavunmi Pivalliajjutikhalirinikmut Kuapuriisingat
PO Box 2410

IQALUIT, NU

XO0A 0HO

Halluu Minista Akeeagok:

Ukuat Katimayiit ilittugitkuiyut pihimaligtatik titigakhimayat 2022/2023 Titigak naunaiyakhugit
Havaahavut ublulighimayuk May 26, 2022mi, ugagiyaat Katimayiit katimagamik June 13, 2022mi.
Amigaittut ukagiyatit iliyagiighimayut Kuapuliisip Havaahaita Titigagiighimaviani 2022/2023mi.

Kuapuliisip Havaahait 2022/2023mi Titigaghimayut ilauyut hapkua:

¢ Naunaitqutihanik igayugiangita havaqtut — Kuapuliisi hanalihaaliktuk uuminga,
nutaanguyuk huli

o Kuapuliisi katitigtut inungnik katimayuhanik igayugiangini ihumaliuliqqata nutaanguqtiliqqata
titigakhimayuk havauhihak kanuk uggakpagiahamingnik hulivatamingnik inungnut, una
ilauyaat apihuutihak titigak titigagiangita nanminigaktut ganuk ihumagiangita,
nutaanguqtiglugu qaritauyakut havakviat (Inuinnagtunguktiklugu), unalu atuknia
garitauyakut atuktut imaa (i.e. Fiisbuuk)

e Havaqtihamik ginikhialuta Maniit Munaginiit Atanguyangugiangani llihaktuhamik,
angiqtauyuhak manik Kavamanit tahapkuat Havaktuligijikkutnit

o Titiktauhimayuk Angigut Kangikhiyauhimayuk ukuninga Kakivak Katutjikatiinit

o Kuapuliisi ugaqatigihimaaqtait ukuat Nunavunmi Pivalliajjutikhalirinikmut Kuapulliisi
atanguyait havakatigiplugit talvani. Aanigut tigitinagu KUUVIT-19, ihumayuugaluaqtugut
katimagqatigilugit katimayiit katimayiivutlu, haja ihumaligiligmiyagqqut Kuapuliisi
nutaanguttingmiyaat maligahak taamna Nunavunmi Nanminiqaqtut Atukkirviit Kuapuliisip
Maligaa, una atugpaqtakkut Pivaliayuligiyitkut Ingilrayuligiyitkunullu

e Hanahimmaagniaktugut karitauyakkut uugtukpaligiangini atukkigumayut titigakvikhamik

Amigaittut hapkua taqunaktut Kuapuliisikut hivumuugutihaani titigaini titigakhimayut.

P.O. Box 2548 / Parnaivik Bldg Suite 100 - 924 Mivvik Street Iqaluit, Nunavut XOA OHO
7%1-888-758-0038 (867)975-7896 £(867)975 - 7897



Ihumaliugtaat Katimayiit nunguligtitiugu Matsi 2020 igayugingini atugqgikhimayut aqiliknitik
kinguvaktitniit igayuqgpiaktait nanminigaktut aanigut hamaniitittugu KUUVIT-19. Aaniagut ititlugu,
havaqtivut ugaqgatigivagait igayuktavut iqgayuknahuakhugit, ukautiplugit, imaalu kanukliqaaq
igayukhugit.

Nanaittuk tahapkuat maniliginikmik ayungittut munagitiakhimayutlu titigakhimaplugit maniit
humungauvagiahaita ayuhangittut ikayuktauyumagaangamik aaniagut KUUVIT-19 igayuktaunikmut
maniit Kanatap Kavamainit tahapkunanitlu Nunavut Inuit Katutjikatigiinit.

Kuapuliisi, pikatakpaktuk, titigakattakpakniagtuk ukiuk tamaat tuuliikhimaitumik.

Katimayiit kuyagiyaatit ikayukattakpakaptigut imaalu hivumuunikmut ihumagivakkut taamna

nanminikaqtut ilihakniinut atugumayainutlu talvani Katujjiluta hivumuugutihakmut.

Uvangatiak,

Marg Epp
Ighivautalik

XC: David Kunuk, Ministap Tuklia, Pivaliayuliqiyitkut Ingilrayuligiyitkunullu
Jeff Chown, Ministap Tuklia, Kiinaujaligiyikkut
Peter Ma, CEO, Nunavunmi Nanminigaqtut Atukkirviit Kuapuliisi

P.O. Box 2548 / Parnaivik Bldg Suite 100 - 924 Mivvik Street Iqaluit, Nunavut XOA OHO
7%1-888-758-0038 (867)975-7896 £(867)975 - 7897
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“Lender of Northern Opportunity”

15 aolt 2022

L'honorable David Akeeagok

Ministre responsable de la

Société de crédit commercial du Nunavut
C.P.2410

IQALUIT (NUNAVUT)

XO0A OHO

Monsieur le Ministre,

Le conseil d'administration accuse réception de votre lettre d'attentes 2022/2023 datée du 26 mai
2022, qui a été discutée lors de la réunion du conseil d'administration du 13 juin 2022. Un grand
nombre de vos attentes sont incluses dans le plan de travail 2022/2023 de la Société.

Le plan de travail 2022/2023 de la Société comprend les éléments suivants :

e L'élaboration d'indicateurs de performance significatifs - la Société en est aux premieres
étapes de ce processus.

e La Société a constitué un comité ad hoc pour mettre a jour son plan de communication, qui
comprend I'élaboration d'un sondage aupres des clients, la mise a jour du site Web
(contenu en inuinnaqtun) et l'utilisation des médias sociaux (p. ex. Facebook)

e Le recrutement d'un stagiaire gestionnaire des comptes, sous réserve de la confirmation du
financement par le ministére des Ressources humaines

e Lasignature d'un protocole d'entente avec l'association Kakivak

e La Société continue de communiquer régulierement avec la Société de développement du
Nunavut au niveau de la haute direction sur un certain nombre de questions. Avant la
COVID-19, il était prévu d'organiser une réunion conjointe des conseils d'administration, ce
qui est a nouveau envisagé

e La Société a mis a jour sa proposition législative visant a moderniser la Loi sur la Société de
crédit commercial du Nunavut, qui a été partagée avec le ministere du Développement
économique et des Transports

o Elaboration d'un formulaire de demande en ligne

Plusieurs des points ci-dessus sont également inclus dans le plan stratégique mis a jour de la
Société.

C.P. 2548; Edifice Parnaivik, bureau 100; 924, rue Miwvik; Igaluit (Nunavut) X0A OHO
751-888-758-0038 867-975-7896 &867-975-7897



La décision du conseil d'administration, fin mars 2020, de proposer des paiements différés aux
clients a aidé ces derniers a résister a la vague initiale de la COVID-19. Tout au long de la
pandémie, notre équipe est restée en contact avec les clients pour leur offrir soutien, conseils et
assistance.

Il était clair que les clients qui maintenaient des livres de comptes sur une base réguliere étaient en
mesure de profiter des fonds d'aide liés a la COVID-19 provenant des gouvernements fédéral et
territorial et des associations inuites régionales.

Comme toujours, la Société continuera a remplir ses obligations en matiere de production de
rapports avec diligence.

Le conseil d'administration apprécie votre soutien continu et se réjouit de faire progresser le

programme de développement des affaires au cours du mandat Katujjiluta.

Cordialement,

Marg Epp
Présidente

c.c.: David Kunuk, sous-ministre, Développement économique et Transports
Jeff Chown, sous-ministre, Finances
Peter Ma, président-directeur général, Société de crédit commercial du Nunavut

C.P. 2548; Edifice Parnaivik, bureau 100; 924, rue Miwvik; Igaluit (Nunavut) X0A OHO
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Sdtctdt BLL%dNenryMeC NMedC
Quillig Energy Corperation

Société d'énergie Qullig

Quilig Alruyaktugtunik Ikumatjutiit

P.O. Box 580, Igaluit, Nunavut, XOA OHO
August 17, 2022

Hon. Craig Simailak

Minister responsible for QEC
P O Box 2410

Igaluit, NU

X0A OHO

Dear Minister Simailak,
Re: Qullig Energy Corporations 2022-2023 Letter of Expectation

Thank you for your letter dated May 31, 2022, outlining the 2022-2023 expectations for
Qullig Energy Corporation (QEC). The Board of Directors and the Chief Executive
Officer and President, Mr. Rick Hunt reviewed the priorities and goals for the next fiscal
year. We continue to work towards Katujjiluta to achieve the set objectives.

Inuit Employment & Education Plans

QEC follows the Government of Nunavut’s Priority Hiring Policy when recruiting
staffing positions, including the provision that “preference will be given to
applicants who are Nunavut Inuit. In addition, QEC offers developmental internal
transfer assignments, when appropriate, to support Inuit employees in attaining
the education and experience required for positions.

Inuit Employment remains at 56% as of March 31, 2022. With the new programs
outlined below, QEC aims to increase this percentage in the future.

QEC’s Inuit Employment Program includes the Inuit Leadership Development
Program, the Inuit Career Development Program, and the Summer Student
Program, along with the current development of an Apprenticeship Program.
With the lifting of the COVID-19 restrictions, QEC will have the opportunity to
establish relationships with Nunavut high schools’ post-secondary institutions to
attract applicants to QECs Summer Student Program.

Harassment-Free Workplace

Starting in April 2022, QEC launched the Respectful Workplace training for all staff and
was completed in May 2022. The training was delivered via video, and all staff had to
complete a form that showed what they had learned about Respectful Workplace. Staff
also provided feedback on the types of Respectful Workplace training they would like to
see within the corporation. Various training related to the broader topic of a Respectful
Workplace will be delivered in the fall and the following fiscal year. All QEC’s new hires,
including summer students, must complete the Respectful Workplace training. Each
Senior Management Committee meeting has a Respectful Workplace as a Standing
Item.



QEC tracks the completion of all Respectful Workplace training initiatives and will
continue to foster other cultural aspects in the workplace, such as observing Hamlet
Days and granting employees Cultural pursuit leave as requested.

Organizational Re-structuring

The Request for a Decision for restructuring has Cabinet approval. The request to
include Vice Presidents in the organization’s structure aligns with the Government of
Nunavut's Assistant Deputy Minister positions. In collaboration with the GN'’s
Department of Human Resources, it was concluded that it is necessary to create a
succession plan for executive leadership to ensure corporate knowledge can be retained
and transferred. The organizational re-structure will help achieve this while allowing the
President to focus on more extensive organizational and strategic requirements.

Partnerships & Capital Projects

Arctic Energy Fund: QEC continues to take advantage of the AEF opportunity and has
replaced eight older diesel engines with newer and more fuel-efficient models. QEC
continues to work on power plant replacements under this funding; however, the COVID-
19 pandemic, supply chain issues and cost increases are challenging the successful
completion of many projects.

Energy Programs:

Independent Power Producer (IPP): With the recent pre-approval to start work on the
IPP program before the policy is finalized, QEC will start to engage Inuit-owned
Organizations to commence work on the IPP program. QEC continues to work towards
completing the IPP policy and a pricing strategy acceptable to the GN in response to
feedback from the URRC as a matter of priority. The revisions to the IPP policy will
require QEC to go back and consult stakeholders before finalization. QEC aims to
finalize the policy and fully launch the program by the end of 2022. Also, during this
fiscal QEC will complete and seek government approval on the pricing structure for the
Commercial and Institutional Power Producers Program and changes to the Net
Metering Program.

Baker Lake Headquarters: The construction is scheduled to be completed in November
2022. 1t will be an exceptional facility and the only Energy Star-certified building in the
North.

Kugluktuk Hybrid Power Plant: Procurement issues, including cost and land issues, as
well as technical bid evaluations, delayed the project. A new budget was prepared and
approved by the BOD and awaiting FMB and Cabinet approval to proceed. QEC has
also obtained additional AEF funding for this particular project.

Community Contingency Plans: Arctic Bay has been completed. Baker Lake will be
completed this fall. Kugluktuk is awaiting budget increase approval, as mentioned above.
Cambridge Bay, Gjoa Haven, Igloolik and Igaluit engines did not receive any bids;
therefore will be going for tender again. The supply chain challenges continue to cause a
lack of bids. QEC will be going to tender again.




Auditor General & Inventory Controls:

Significant improvements are underway as QEC undertakes process improvements that
deal with inventory. QEC has also invested in line hardware storage containers and in
the process of building pole and transformer storage in most communities. In addition to
the improvements in the audit process, QEC will be looking at reclassifying small budget
items as consumables instead of inventory. The OAG has not participated in the
inventory count for the last two years due to the COVID-19 pandemic; therefore, the
letter of qualification has been automatically carried forward. QEC expects the earliest
OAG will consider removing the letter is at the end of the 2023/2024 financial year.

Central Accountability Committee and Territorial Corporation Committee

QEC will continue working with its territorial counterparts through the Territorial
Corporations Committee to promote cooperation through shared interests and
insights into best governance while fostering collaboration opportunities in
managing the corporation’s role within the territorial government.
Memorandum of Understanding

In further strengthening its relationship with the GN, QEC is looking forward to
more clarity on establishing MOUs that formalize relations with the GN while
maintaining QEC’s autonomy as a public corporation within the GN governance
structure.

Accountability and Financial Management Reporting Expectations for 2022-23
QEC continues to collaborate and closely work with the Government of Nunavut's
Department of Finance to meet all reporting requirements and responsibilities as
outlined in your Letter of Expectation. Our undertakings include prompt delivery of
budget variance reports as we continue to ensure Public Sector Standards are adhered
to and correctly performed.

QEC will continue to ensure the submission and tabling of our Corporate Plans are
aligned with the GN’s business plan. QEC is finalizing the Contract Activity Report and
Procurement Activity Report (CAR/PAR/LAR) and will continue to submit this report
annually as required.

The President and CEO will ensure QEC responds to all correspondence from the GN,
such as Letters of Expectation, Letters of Instruction, and Ministerial directives, at all
Legislative Assembly sittings promptly.

We look forward to a collaborative and strengthened relationship with you. We welcome
any further input or questions regarding QEC’s mandate and operations.

Sincerely,

o R

Keith Peterson
Board Chairman
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Nanngarijaujuq Craig Simailak

Minihitauyug havalik tapkununga Qullig Alruyaktuqtunik Ikumatjutiit (QEC)
Titiragaqvia 2410

Igaluit, NU

X0A OHO

Halu Minihitauyuq Simailak,
Uumuuna: Qullig Alruyaktuqgtunik Ikumatjutiit 2022-2023 Titigat Niriugiyainut

Quanaqutin titiraravit ublulighimayuq Mai 31, 2022, titighugit tapkuat 2022-2023
niriugiyauni tapkuat Qulliqg Alruyaktugtunik lkumatjutiit (QEC). Tapkuat Katimayini
Katimayit tamnalu Atannguyaq Ataniq Havakti tamnalu Angayuqgaq, Mr. Rick Hunt
naunaiyaqtai hivulliutyagnit pinahuagnitlu tuklikhami kiinauyaligutit ukiunga.
Havarinnagtavut mikhaanut Katujjiluta pitarahuaghugit ihuaghaqgni ihumagiyauyut.

Inuit Havaktitni lliharniglu Parnautit

QEC-kut maliktai tapkuat Kavamatkut Nunavutmi Hivulliutyagnit Havaktitarniq Maligait
havaktitalirangamik havaktit inaitnut, ilautitlugit tapkuat pigaqtitni tamna
“piyauyumanighat tahapkununga tukhiraqgtut piyut Nunavut Inuit.” llagiplugit, QEC-kut
pipkaiyut pivaliattni inmingni nuktirautit havakhait, naamakhigangat, ikayuqtughugit Inuit
havaktit pitagni iliharnig atugnilu piyalgit havakhanut.

Inuit Havaktit hunniumaitut talvunga 56% talvunga Matyi 31, 2022. Piplugit nutat
havagutit titigtauni ataani, QEC-kut pinahuagqtai ilagiagni ukuat pusaunit hivunikhami.
QEC-kut Inuit Havakhat Havagutai ilalgit Inuit Hivuligtiunit Pivaliatitni Havagutit, tamna
Inuit Havakhat Pivaliatitni Havagutai, tamnalu Auyami llihagtut Havagutai, malikhugit
tatya pivaliatitnit tamna Havaktingurhaqgtut Havagutai. Piplugu gahakhigiarutauni
Qalagjuarnig-19 pittaillitit, QEC-kut piniat pilagnit pinguqttninik pigatigikni Nunavut
puqgtunighat ilihagtut ilihatgikhagnit ilihaivit piyumalaghutai tapkununga QEC-kut Auyami
llihagtut Havagutai.

Pittiangitaqtailini Havakvikmi

Pigiaghugu talvani Aipuru 2022, QEC-kut pigiaqgtat tamna Pittiarniq Havakvikmi ilihainiq
tamaitnut havaktit inigtauplunilu talvani Mai 2022. Tamna iliharnig atugtauyuq atughugu
gunngialiugaq, tamaitalu havaktit inighimayat tatatigakhaq takukhaupkagtai hunanik ilitnit
tapkuninga Pittiarniq Havakvikmi. Havaktit pigagttmiyat tuhaqvigini ganurittuninut
Pittiarniqg Havakvikmi ilihautit takuyumayai tapkunani kuapurisatkutni. Allatgit ilihautit
turangayut attaqtutgiyanut pityutit Pittiarnig Havakvikmi atugtauniat ukiakhani
kinguagutlu Kiinauyaligutit ukiunga. Tamaita QEC-kut nutaq havaktiit, ilautittugu auyami
ilihagtut, inigtiriagagta tamna Pittiarnig Havakvikmi iliharniq. Atuni Atannguyat
Maniyauyut Katimayiralaat katimania piya Pittiarniq Havakvikmi tamnaunia Atuqtukhaq
Huna.



QEC-kut naunaighimayai tapkuat inigtigni tamaita Pittiarniq Havakvikmi ilihautit
atuinagniaqtailu pipkarahuagni ahii ilitquhiliqutit ilagiyai ilitquhiliqutit iloait havakvikmi,
tapkuatut atuqgtitni Hamlatkut Ubluit pipkagnilu havaktit llitquhiliqutit malikhugit
nutgangatlakni tukhignigut.

Timiuyuq lhuaghatgikhagnia

Tamna Tukhignia Ihumaliurniq ihuaghatgikhagnianut Minihitauyunit angigtauyuq. Tamna
tukhignia ilaliutinianut Angayuqgap-Tuklia timiuyup ihuaghagninut nalaanittuq tapkununga
Kavamatkut Nunavutmi Ikayuqti Minihitaup Tuklia havanguyut. Ikayuqtigiplugit tapkuat
GN-kut Timinga Havaktuligiyit, inigtirutauyuq tamna piyagarniraghugu pinngugtitni
pugtuhivalianit parnaut ataniuyunut hivuligtiunig atugpiariangi kuapurisan ilihimani
pihimainnagnit tuktiragnitlu. Tamna timiuyuq ihuaghatqikhagni ikayugniaqtai pitagni
uuminga huli pipkaghugu Angayuganguyug pinahuagni attagtunighamik timiuyumun
atugakhaliatlu piyagagnit.

Katutyigatigit Angiyutitlu Havanguyut

Tunungani Ikumatitigut Havakvik Manikhakhautikhanik: QEC-kut huli aturahuagtat tamna
Tunungani Ikumatitigut Havakvik Manikhakhautikhanik (AEF) pilagnit himmauhighugitlu
ait utugautgiyat ughugyuagqturtut ingniqutit nutaunighanik ughugtugluangitgiyatlu hananit.
QEC-kut huli havariyai qulliliqutigaqvit himmauhignit atughugu uuminga maniktakhat;
kihimik, tamna Qalagjuarnig-19 aaniagyuarniq, ihuaqutikhat amigalattini pityutit
akitugpallignitlu akhurutauyut atuttiarianginut inirtignit amihut havanguyut.

Ikumaligutit Havagutai:

Inmigurtuq Ikumaliriyvi Hanayi (IPP): Piplugit gangahaq angigtauyarignit havarigiagni
tapkuat Inmigurtuq Ikumaliriyi Hanayi (IPP) havaguta hivuani maligait inigtitnagit,
QEC-kut pigiagniaqgtat pigatigini Inuit-nanminilgit Timiuyut pigiagninik havat tapkununga
IPP-ngi havaguta. QEC-kut huli havaktut mikhaanut inigtigni tapkuat IPP-kut maligai
akiligtugnilu atugakhaliat naamaktut tapkununga GN-kut kiuplugit ugauhigaqviuni
tapkunanga Alruyaqgtuqtunik Akiliakhangit Qimilrugtauhimajut Katimajiit (URRC) piplugit
hivulliutyagnit. Tapkuat nutangugni IPP-kut maligait piyagaqgtitai QEC-kut utigvigini
ugagatiginilu pigatauyut inigtigniahaqlugit. QEC-kut pinahuagtut inigtigni tapkuat maligait
tamaitalu atuligtitni havagutit nunguligniani 2022. Tamnaluttauq, atugtitiugu uuminga
kiinauyaliqutit ukiunga QEC-kut inigniaqgtai ginigviginilu kavamatkut angignit akituninut
ihuaghautai tapkununga Maniliurutit Havakviknilu Ikumatyutit Hanayiit Havaguta
allangugnilu tapkuat Katitlugu Miitatigut Havaguta.

Qamanittuag Atanigagvik: Tamna hanayaunia atugakhaliaq inigtaunia talvani
Nuvipa 2022. Tamna nakugpiaqtukhaut havaguta kihimiklu tamnatuanguniaq
Energy Star-titiraqtaq iglugpak Ukiurtagtumi.

Kugluktuk Ayyikkutaittug Qulliligutigaqgvik: Pitarutinut pityutit, ilautitlugit akitunia
nunagiyanutlu pityutit, tamnaluttauq pitquhiliqutit uuktutaunia naunaiyagni, kinguvagqtita
havanguyuq. Nutaq maniktakhait hannaiyaqtauyuq tapkunanga Katimayini Katimayit
(BOD) utagiyatlu Kiinauyaligiyit Aulattiyit Katimayit (FMB) tapkuatlu Minihitauyut angignia
kayuhiyakha. QEC-kut pitaghimakmiyat ilagiarutit AEF-ngi maniktakhat imaittumun
piplugu havanguyug.




Nunalikni Aturahugugni Parnautit: Ikpiarjuk inighimalirtug. Qamanittuaq inigniaq
ukiakhag. Kugluktuk utagiyug maniktakha ilagiagnia angigtaunia, unnigniagut qulaani.
Ikaluktutiak, Ughuqgtuug, Igloolik tamnalu Igaluit ingniqutai pitangittut uuktutauninik;
taimaittumik uuktutauni hatgigniagmiyut. Pitagvikhat atatyutauni akhugnarutauyut huli
uuktutaungityutauni. QEC-kut hatgigtitniagmiyai uuktutauni huli.

Kititiyigyuaq tapkuatlu Pigarutai Munarutai:

Angiyumik nakuuhivalligni havariyauyut piplugit QEC-kut nutangugqtigni pityuhit
nakuuhivalligni piyauninut pigarutaunit. QEC-kut hanivaivigikmiyai alruyanut atugtakhat
tutqumanit puuriyauyut pityuhitlu hanani napaaqtukhat nuktirautitlu tutqumavi
amihunighani nunaliuyut. llagiplugit tapkuat nakuuhivalirutit kititauninut pityuhit, QEC
ginigniaqgtai aviktautgikhagni mikiyut maniktakhat hunat atugpaktukhanut
taingitpalluglugit pigarutauni. Tamna Aapisia Kititiyigyuaq (OAG) pigataungittuq
tapkunani pigarutauni kititni kingulliknut malruk ukiuk puplugu Qalagjuarniq-19
aaniaqyuarniq; taimaittumik, tamna titiraq pilarutauyumik piyuq aatumaatikkut
hivunmuktitnia. QEC-kut niriugiyai tamna piyarakitnighag OAG-nguyuq ihumaginiagtai
ahivagnia tamna titiraq nunnguani 2023/2024 kiinauyaliqutit ukiunga.

Qitigpani Havarittiagnit Katimayiralaat tamnalu Nunatagauyuq Kuapurisan
Katimayiralaat

QEC-kut huli havaqgatiginiagtai nunatagauyumi pigatigiyait atughugu Nunatagauyuq
Kuapurisat Katimayiralaat aturahuagtitninut ikayugqtigiknit atugatigikhugit piyumanit
ihumagiyaunilu nakuuyumik aulatyutai huli pivaligtitnahuaghugit ikayuqtigikniq pilagnit
aulattinigmun kuapurisatkut havangi tapkunangi nunatagauyuq kavamatkutni.

Titigat Kangighimagqatigikniqut

Hulivallig hakugikhigiagni pigatigiknit tapkununga GN-kut, QEC-kut niriuktut
uingaigpalliriangi pinguqgtauninut Titigat Kangighimagatigikniqut titiragtauni pigatigikinut
GN-kut kavamaliqutit havaguhit.

Havarittiagni Kiinauyaliqutitlu Aulatauni Tuhaghitautit Niriugiyaunit taphumunga
2022-23

QEC-kut huli ikayugtigiktut havagatigittiaghugitlu tapkuat Kavamatkut Nunavutmi
Timinga Kiinauyaligiyit aturiangi tamaita tuhaghitautit piyagagnit havarinilu
titighimanitigut Titiragtagni Niriugiyauyunut. Kangighimanivut ilalgit gilamik atuqtitni
maniktakhat allatgiknit tuhaghitautit atuinagniptingni atugpiaqtitni Inungnut llagiyai
Atuqgtauvaknit maliktauni nakuatutlu havarini.

QEC-kut atuinagniagtai atugpiaqtitni tunihinig hatgigtitnilu Kuapurisavut Parnautit
nalaanittangi tapkununga GN-kut nanminilgit parnaut. QEC-kut inigtigtat tamna
Kanturagut Huliniit Tuhaghitaut tamnalu Pitarutit Huliniit Tuhaghitaut (CAR/PAR/LAR)
atuinagniaghugulu tuniyuania una tuhaghitaut ukiuq tamaat piyagagniagut.

Tamna Angayuqgaq tamnalu Atannguyaq Atanignut Havakti atugpiagtitniagtai QEC-kut
kiuni tamaita titigat tapkunanga GN-kut, tapkuatut Titiqat Niriugiyauyunut, Titigat
Tiliurutinut, tamnalu Minihitauyumin Tiliurutit, tamaitni Maligaliugtit katimanit gilamik.



Niriuktugut ikayugqtigiknigmik hakugikhigiagnilu pigatigiknivut iliphiknut. Tunngahuktitavut
kitutligak ugauhigagviuni apiquititlu piplugit QEC-kut havariyagaqtai aulatyutailu.

Pittiarnikkut,

o R

Keith Peterson
Katimayit Ikhivautalia
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Quilig Alruyaktugtunik Ikumatjutiit

C. P. 580, Igaluit (Nunavut) X0A OHO
Le 17 aout 2022

Hon. Craig Simailak
Ministre responsable de la
C. P. 2410

Igaluit (Nunavut)

X0A OHO

Monsieur le ministre Simailak,
Objet : Lettre d’attentes 2022-2023 adressée a la Société d’énergie Qulliq

Nous vous remercions de votre lettre du 31 mai 2022 qui décrit les attentes a I'égard de
la Société d’énergie Qulliq (SEQ) pour I'exercice 2022-2023. Le conseil d’administration
et le chef de la direction et président, M. Rick Hunt, ont passé en revue les priorités et
les objectifs pour le prochain exercice financier. Nous continuons a travailler dans le
sens de Katuijjiluta pour atteindre les objectifs fixés.

Plans d’embauche et de formation des Inuits

La SEQ respecte la politique de priorité d’embauche du gouvernement du
Nunavut lors du recrutement de personnel, y compris la disposition selon laquelle
« la préférence sera accordée aux candidats qui sont des Inuits du Nunavut ». De
plus, la SEQ offre des affectations de mutation interne de perfectionnement,
lorsque cela est appropri€, afin d’aider les employés inuits a acquérir I'éducation
et 'expérience requises pour les postes.

L’embauche inuite demeure a 56 % au 31 mars 2022. Grace aux nouveaux
programmes décrits ci-dessous, la SEQ vise & augmenter ce pourcentage dans
le futur.

Le programme d’embauche inuite de la SEQ comprend le programme de
développement du leadeurship inuit, le programme de perfectionnement
professionnel pour les Inuits, le programme d’emplois étudiants estivaux, ainsi
gue le développement actuel d’'un programme de stages. Avec la levée des
restrictions liées & la COVID-19, la SEQ aura I'occasion d’établir des relations
avec les établissements postsecondaires des écoles secondaires du Nunavut
afin d'attirer des candidats au programme d’emplois etudiants estivaux de la
SEQ.

Milieu de travail exempt de harcélement

En avril 2022, la SEQ a débuté la formation sur le respect au travail pour tout le
personnel, qui s’est achevée en mai 2022. La formation a été offerte par vidéo, et tous
les membres du personnel ont di remplir un formulaire indiquant ce gu’ils avaient appris
sur le théme du respect au travail. Le personnel a par ailleurs fait part de ses



commentaires sur les types de formation sur le respect en milieu de travail qu’il souhaite
Vvoir proposeés par I'entreprise. Diverses formations liées au theme plus large d’un lieu de
travail respectueux seront offertes a 'automne et au cours de I'année budgétaire
suivante. Tous les nouveaux employés de la SEQ, y compris les stagiaires d’été, doivent
suivre la formation sur le respect en milieu de travail. Chaque réunion du comité de
direction comporte un point permanent sur le respect en milieu de travail.

La SEQ suit de prés la réalisation de toutes les initiatives de formation sur le respect en
milieu de travail et souhaite continuer a encourager d’autres aspects culturels en milieu
de travail, comme l'observation des journées Hamlet et I'octroi aux employés d'un congé
pour activités culturelles, sur demande.

Restructuration organisationnelle

La demande relative a une décision de restructuration a été approuvée par le Cabinet.
La demande d’inclure les vice-présidents dans la structure de I'organisation s’harmonise
avec les postes de sous-ministre adjoint du gouvernement du Nunavut. Avec le
concours du ministere des Ressources humaines du GN, nous sommes arrivés a la
conclusion gu'il était nécessaire de créer un plan de succession pour les dirigeants afin
de garantir la conservation et le transfert des connaissances de I'entreprise. La
restructuration de I'organisation contribuera a la réalisation de cet objectif, tout en
permettant au président de se concentrer sur des exigences organisationnelles et
stratégiques plus larges.

Partenariats et projets d’immobilisations

Fonds pour I'énergie dans '‘Arctique : La SEQ continue de tirer parti de I'occasion offerte
par le FEA en remplacant huit vieux moteurs diésel par des modeéles plus récents et plus
économes en carburant. La SEQ continue de mener a bien le remplacement des
centrales électriques dans le cadre de ce financement. Cependant, la pandémie de la
COVID-19, les problémes de chaine d’approvisionnement et les augmentations de couts
remettent en cause la réussite de nombreux projets.

Programmes énergétiques :

Producteur d’électricité indépendant (PEI) : Etant donné la récente préautorisation
accordée pour débuter le travail sur le programme PEI avant que la politique ne soit
finalisée, la SEQ peut désormais faire appel a des organisations appartenant a des
Inuits pour commencer le travail sur le programme PEI. En réponse aux commentaires
du CETES, la SEQ continue de voir en priorité & I'élaboration d’une politique de PEI et
d’une stratégie de tarification acceptables pour le GN. Les révisions de la politique PEI
entraineront une nouvelle consultation des parties prenantes par la SEQ avant la
finalisation. La SEQ entend finaliser la politique et lancer pleinement le programme d’ici
la fin de 2022. De plus, au cours de cet exercice, la SEQ complétera et fera approuver
par le gouvernement la structure tarifaire du programme des producteurs d’électricité
commerciaux et institutionnels et les changements au programme de facturation nette.

Bureau principal de Baker Lake : L'achévement de la construction est prévu pour
novembre 2022. Cette installation exceptionnelle sera le seul batiment certifié Energy
Star dans le Nord.




Centrale électrigue hybride de Kugluktuk : Les problemes d’approvisionnement,
notamment les questions de couts et de terrains, ainsi que les évaluations techniques
des offres, ont retardé le projet. Un nouveau budget a été préparé et approuveé par le CA
et attend I'approbation du CGF et du Cabinet pour étre mis en ceuvre. La SEQ a aussi
obtenu un financement supplémentaire du FEA pour ce projet en particulier.

Plans alternatifs des collectivités : Arctic Bay est terminé. Baker Lake sera mené a
bonne fin cet automne. Kugluktuk attend I'approbation de 'augmentation du budget,
comme mentionné ci-dessus. Aucune offre n'a été recue pour les moteurs de
Cambridge Bay, Gjoa Haven, Igloolik et Igaluit; un nouvel appel d'offres sera donc lancé.
Les défis de la chaine d’approvisionnement continuent d’entrainer un manque d’offres.
La SEQ lancera un nouvel appel d’offres.

Vérificateur général et gestion des stocks :

Des améliorations significatives sont en cours, alors que la SEQ entreprend de
perfectionner les processus de traitement des stocks. La SEQ a par ailleurs investi dans
des conteneurs de stockage de matériel de ligne et est en train de construire des
entrepdts pour les poteaux et les transformateurs dans la plupart des localités. En plus
des améliorations apportées au processus de Vvérification, la SEQ examinera la
possibilité de reclasser les articles a petit budget comme des produits consommables
plutdt que des stocks. Le BVG n’a pas participé a I'inventaire au cours des deux
derniéres années en raison de la pandémie de la COVID-19; par conséquent, la lettre de
qualification a été automatiquement reconduite. La SEQ s’attend & ce que le BVG
considere le retrait de la lettre au plus t6t a la fin de I'exercice 2023/2024.

Comité central de lareddition de comptes et Comité des sociétés territoriales

La SEQ continuera de travailler avec ses homologues territoriaux par le
truchement du Comité des sociétés territoriales afin de promouvoir la
coopération par des intéréts communs et des idées sur la meilleure gouvernance
tout en favorisant les occasions de collaboration en matiére de gestion du réle de
la société au sein du gouvernement territorial.

Protocole d’entente

En renforgcant davantage sa relation avec le GN, la SEQ espére obtenir plus de
précisions sur I'établissement de protocoles d’entente qui officialisent les
relations avec le GN tout en maintenant I'autonomie de la SEQ en tant que
société publique au sein de la structure de gouvernance du GN.

Attentes en matiére de reddition de comptes et de rapports sur la gestion
financiere de 2022-2023

La SEQ continue de travailler en étroite collaboration avec le ministére des Finances du
gouvernement du Nunavut afin de répondre & toutes les exigences et responsabilités en
matiére de rapports, tel que décrit dans votre lettre d’attente. Nous nous engageons
notamment a fournir rapidement des rapports sur les écarts budgétaires, tout en
continuant a veiller a ce que les normes du secteur public soient respectées et
correctement exécutées.

La SEQ continuera de veiller & ce que la soumission et le dépot de nos plans
d’entreprise soient en harmonie avec le plan d'affaires du GN. La SEQ est en voie de



finaliser le rapport relatif aux marchés conclus et le rapport sur les activités
d’approvisionnement (rapports sur les activités de passation de marchés, rapports sur
les activités d’'approvisionnement et rapports sur les activités de location) et continuera a
soumettre ce rapport annuellement tel que requis.

Le président-directeur général veillera a ce que la SEQ réponde rapidement a toute la
correspondance du GN, comme les lettres d’'attente, les lettres d'instructions et les
directives ministérielles, et ce, a toutes les séances de ’Assemblée Iégislative.

Nous nous réjouissons de collaborer avec vous et de renforcer notre relation. Nous
accueillerons avec plaisir toute autre contribution ou question concernant le mandat et
les opérations de la SEQ.

Cordialement,

o R

Keith Peterson
Président du conseil d’administration
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Honorable Lorne Kusugak
Minister Responsible for the Nunavut Housing Corporation
PO Box 2410
Iqaluit, NU
X0AOHO
July 7, 2022

Dear Minister,
RE: Nunavut Housing Corporation Letter of Expectation 2022-23

| am writing you in response to your letter dated May 27, 2022 setting out your priorities
and goals for the Nunavut Housing Corporation (NHC) for 2022-23.

Meeting the Expectations of Katujjiluta

The NHC's 2022-23 business plan and budget outline several important priorities for the
Corporation, many of which align with the Government of Nunavut's (GN) Katujjiluta
Mandate and will be implemented strategically and with the overall well-being of
Nunavummiut in mind. The Executive Team and | look forward to working collaboratively
on the important Katujjiluta priorities.

Expanding the Housing Continuum

NHC understands that addressing the gaps in Nunavut's housing continuum is a matter
of more housing and providing appropriate, affordable and safe housing that aims to align
support services and programming with housing construction.

NHC's ongoing work encompasses the principles set out in the GNs Katujjiluta
Mandate—particularly to expand the housing continuum. NHC is also committed to
explore purpose-built housing options, including independent-living units for elders and
transitional housing units for the housing vulnerable through our collaboration on the
Purpose-Built Housing working group. NHC will support the Katujjiluta vision of working
collaboratively with GN departments and stakeholders to achieve tangible outcomes. We
will continue to assess the community housing needs, consider housing design options,
as well as funding alternative and supportive housing programs. It is through shared
investment and collective responsibility that we can adequately address the complex
issues related to housing.

Needs and Demand Study
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In collaboration with CMHC, the NHC will conduct a Housing

Needs & Demand Study to determine the diverse housing needs of Nunavummiut by
using existing secondary data to update the 2010 Housing Needs Survey. The updated
demand study, once completed, will support the development of a purpose-built housing
policy for transitional housing, emergency shelters, people with disabilities, people
experiencing homelessness, people involved in the criminal justice system and elder
homes that support independent living. | look forward to sharing the results with you.

Homeownership Programs

Homeownership is one component of Nunavut's housing spectrum, which is
proportionally smaller than other provinces and territories. The homeownership review in
2018 and the Construction Cost Review in 2021 identified barriers to homeownership in
Nunavut. We will continue to improve on the homeownership assistance programs. One
input to this process will be commissioning a homeownership study to measure the size
of the Nunavut private market potential and the need of Nunavummiut.

NHC and LHO Governance and Orqganizational Structure

The NHC continues to work with the Local Housing Organizations (LHO) to fulfill its
mandate. NHC will initiate, this year, a comprehensive look into various governance
models of the 25 Local Housing Organizations and Authorities. | look forward to providing
you with recommendations, although this will likely be in the 2023/24 fiscal year.

Inuit Employment Plan

The Corporation has been working toward filling its vacancies and meeting the Inuit
Employment Plan (IEP) requirements. NHC strives to provide a work environment
responsive to |Q principles. The NHC also continues to make opportunities available for
Inuit staff to access educational opportunities and training.

Through the President, NHC presented its priorities in support of Inuit employment
objectives established in the 2022-2026 Business Plan. The current Inuit employment
rate of 45% represents an increase from 38% in 2021-22, which the Corporation
recognizes must continue to increase. As the level of Inuit employment is much higher in
the LHOs than at the NHC itself, an important priority is to leverage the Inuit employment
pool at the LHOs to actively and intentionally support and ladder LHO employees to take
positions within the NHC's district offices, headquarters, and directorate.

The NHC's recruitment strategies and human resource activities to increase Inuit
Employment are guided by the Government of Nunavut (GN) Master IEP and NHC's
detailed plan. For 2022-23, the Corporation has set a target of filling 75% of approved
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positions (91 of the 121 positions). Of those positions, 50% (45

positions) will be filled by Inuit. The President continues to work with the NHC Human
Resources on opportunities to improve Inuit employment within NHC. Based on this work,
the Board is confident in the direction of the NHC in advancing on improving Inuit
Employment and that this will be reflected in the near future.

National Housing Strateqy

The NHC will continue to actively foster its important relationship with Canada Mortgage
and Housing Corporation (CMHC) and raise awareness of the realities of housing in
Nunavut. NHC continues to work with the Department of Family Services on the Canada
Housing Benefit as part of the National Housing Strategy. This initiative allows funding to
flow to Income Assistance clients to secure transitional housing.

NHC will also continue to seek increased investments in housing from our federal partners
to support the targets identified for new housing units and explore further opportunities
for partnerships with CMHC.

Condo Program

Insurance and condominium fees have increased significantly; nevertheless, we believe
the condominiums offer a compelling offer to purchasers. NHC expects to substantially
conclude the program in the 2022-23 fiscal year.

Public Transparency and Communications

The NHC remains committed to developing effective communication strategies for its
programs and services. NHC will continue to work towards completing a comprehensive
communications strategy. | look forward to sharing this strategy with you.

NHC will also continue working with LHOs and Members of the Legislative Assembly to
encourage people eligible to apply for housing to do so and who are on the waitlists. This
ensures that public housing waitlists accurately reflect their community's housing needs
and applicants' eligibility for Public Housing allocations.

The NHC continues to work with NTI, QIA, llitagsiniq — the Nunavut Literacy Council, and
Rent Smart on developing a Tenant Education Program, which includes curriculum and
program delivery methodologies. The committee is on track to complete and roll out a
tenant education program pilot in 2022.

Transfer of Human Resources Staffing Functions
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NHC will establish a formal memorandum of understanding

(MOU) with the Department of Human Resources to transfer NHC's staffing functions to
NHC. The NHC understands the importance of strengthening its relationship with the GN
and ensuring the efficient and effective administration of operations and delivery of its
mandate through an MOU.

Central Accountability Committee and Territorial Corporations Committee

The Nunavut Housing Corporation is a member of the Territorial Corporations Committee
(TCC). The Committee allows the opportunity for collaboration with Nunavut's other
Territorial Corporations, and members can work collectively to meet their statutory
reporting requirements. We will provide input to the TCC for the standardized template
for territorial corporations.

The NHC also engages with the Central Accountability Committee (CAC). CAC is
accountable for providing an oversight function to the GN and crown corporations. NHC
will continue to work with CAC and ensure its financial and non-financial accountability.

| look forward to the NHC's continued participation in these Committees and fostering a
positive working relationship with member departments and Nunavut Territorial
Corporations.

Accountability and Financial Management Reporting Expectations for 2022-23

The NHC remains dedicated to the highest standards of accountability and transparency,
and this includes tabling in the Legislative Assembly of the following documents:

o The Corporation's Business Plan

o A yearly comprehensive report on all procurement, contracting and leasing
activities undertaken by the Corporation

o Formal response to letters of expectations, letters of instruction and Ministerial
directives.

The Board is pleased to note that the NHC's 2022-23 Main Estimates and 2022-26
Business Plan were approved by Standing Committee in Spring Session 2022.

The NHC Board of Directors works closely with the President and the Chief Financial
Officer to ensure all financial resources are managed and accounted for within the GN
accounting requirements, including the Office of the Auditor General's audit.The NHC
continues to work closely with the LHOs across Nunavut to ensure all finances and
inventories, including financials, are kept up to date and accounted for in the final audit.
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We remain committed to our reporting responsibilities to the

Department of Finance and will continue to work closely with the department at all levels,
including providing budget variance reports and expense projections for operations and
maintenance and capital approved by the board on at least a quarterly basis. | am
optimistic that the NHC will continue to progress in the 2022-23 fiscal year. We look
forward to ensuring that Nunavummiut are provided access to a range of adequate,
affordable, healthy housing options.

The Corporation's Executive team and | remain available should you have further

questions.

Sincerely,

N A Apt

John Apt
Chairperson, Nunavut Housing Corporation

CC: Eiryn Devereaux, President & CEO, Nunavut Housing Corporation
Jeff Chown, Deputy Minister, Department of Finance
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Nanngariyauyuq Lorne Kusugak
Ministauyuq Nunavunmi [kluligiyit Kuapuriissat
Titiraqaqviat Nappaa 2410
Iqaluit, NU
XO0A OHO
July 7, 2022

Haluu Minista,

UUMUUNA PIYUQ: Nunavunmi Ikluligiyit Kuapuriissat Titiraangit
Naahuriyauyunik 2022-23

Titiraqtagit kiuplugu titiraghimayat upluani May 27, 2022-mi ilittughitiplutik irinigiyarnik
inirumayarniklu taapkununnga Nunavunmi Ikluligiyit Kuapuriissat (NHC) ukiumut
2022-23.

Inirahuaqhugit Naahuriyaita Katujjiluta

Taamna NHC-kut 2022-23-mi nanminiinut parnaiyautit maniillu atugtauyughat
ilittughitivaktug gaffinik aghuurnaqtunik irinigiyauyunik Kuapuriissatkunnut, amihuuyut
atauttikkuugpaktut  taapkualu  Kavamatkut  Nunavunmi  (GN-kut)  Katujjiluta
Havaaghainaut atugtitauniaghutik ihuagnighakkut ihumagiplugit inuuhigattiarniita
Nunavunmiut. Aulapkaiyiryuat Havaqatigiit uvangalu naahurittiaqtunga
havaqatigiyaaptingnik hapkuninnga aghuurnaqtunik Katujjiluta irinigiyainik.

Aklivaalliutiplugu Iklugpaghalliurnigmut lhuaghautighat

NHC-kut ilihimattiaqtut taimaa ihuaghainahuariamik ayughautinik Nunavunmi
iklugpaghanut ihuaghautighanik taimaittuq iklugpaghaliugpalliayaamik, ihuaqtunik
amirnaittunik  iklugpaghaliuriamik  ihumagiplugit ikayuutighat aulapkaqtitauyullu
iklugpaghaliugtunit.

NHC-kut havaghimmaaghutik avatqutpagait maliktaghait titiraghimayut talvani GN-kut
Katujjiluta Havaaghainik—taimaalluaq aklivaalliutinahuaghugu iklugpaghalliurnigmut
ihuaghautighat. NHC-kut ilittughagpalliayumayaittauq kitunut-hanayauhimayut
iklugpaghat, taapkualu ilikkut-iklugpagariamik iklugpaghanik inignirinut iklugpaniklu
nayugakaffuuyunik iklugpailliugtunut talvuuna Kitunut-hanayauhimayut iklugpaghanik
havaktitauhimayut katimayinit. NHC-kut ikayurahuagpangniaqtaat taapkua Katujjiluta
tautugumayainik  havaqatigiplugit GN-kut havakviit ilauyullu  piyuminaqgtunik
inighittiariamik. Qauyihaghimmaarahuaqgtagqut nunallaarnit ihariagiyauyut, ihumagilugit
iklugpaghaliuriamik hanauhiinik, manighaqgvighaniku ikayugtighaniklu ikluliginigmut.
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Talvuuna ikayuqtigiiktumik niuvigtigiiktumiklu munaqtigiiktumiklu ihuaghaivallianiagtugut
amihuuyunik ihumaaluutinik ilauyut iklugpaghagarnigmut.

lhariagiyanut Amigagnigmullu Qauyihautit

Havaqatigiplugit CMHC-kut, NCH-kut qauyihainiaqtut Iklugpaghanik |hariagiyanut
Amigagnigmullu Qauyihautinik ihumaliurutigiyaamik aallatqiiktut iklugpaghailliurnigmut
ihariagiyainik Nunavunmiut atughutik ittunik tukliuyunik naunaitkutanik
nutaanngugqtiriamik 2010-mi Iklugpaghailliurnigmut Qauyihautit. Taamna
nutaannguqtighimayug amigarnigmut qauyihautik, inigtauhimaliggat, ikayuutauniaqtuq
talvunga hanayughanik kitunut-hanayauyughanik iklugpaghanut maligaghanik
iklugpaghanut iklugpaghailliugtunut, irininaqtunik nayugaghanik, inungnut
pimmagluutilgit, inuit aimavighaittut, inuit ihuinaaqtuligiyinik havaqatiqarumik inignirillu
aimavighaillu ilikkuugtunik  iklugpaqaqtunik  ikayuqgtauyut. Naahurittiaqtunga
ilittughitiyaamik inigtauhimayut iliffingnut.

Nanminiqaqtut Pinahuarutit

Nanminiqariamik iklugpangmik atauhiuyuq ikayuutauyuqg Nunavunmi iklugpaghanik
havaaghainit, mikitgiyauplunilu ahinit  aviktughimayunit  aviktughimayumillu.
Nanminiqariamik iklugpangnik ihivriughitit 2018-mi taamnalu Hanayut Akighainik
Ihivriughitit  2021-mi ilittughihimayut ayuqghautinik nanminigariamik iklugpangnik
Nunavunmi. lhuaghivaallirahuagniagtaqqut iklugpaqariamik nanminignik ikayuutaita.
Atauhig havauhiuniaqtuq hapkununnga taimaa nanminiqarnigmut iklugpangnik
gauyihautinik qauyihariamik aktinia Nunavunmi nanminigariamik niuvigaghanik
ihariagiyainiklu Nunavunmiut.

NHC-kut taapkualu LHO-kut Atanigtuqtuiyut Havakviinullu Hanauhiit

NHC-kut havagatigihimmaagpagait Nunallaarni Ikluligiyit Katimayiit (LHO) havaaghainik
inighinahuaghutik. NHC-kut aullaqtittinahuat, ukiumi atugtumi, gauyihaittiarlutik
ihivriurahuaqgtaat aallat ataniqtuqtuinigmut havauhiit taapkunani 25-nguyunit Nunallaarni
Ikluligiyit Katimayiit. Naahurittiagtunga ilittughitiyaaptingnik pitquyauhimayunik, kihimi
ahu ukiumi 2023/24-mi.

Inungnik Havaktigarnigmut Parnaiyautit

Kuapuriissakkut havaghimmaaqgpaktut havaktighaghiughutik havaktighailliugtainik
maligahuaghugulu Inungnik Havaktiqarnigmut Parnaiyautainik (IEP) pitquyauhimayut.
NHC-kut aghuughutik havakvigarahuagpaktut kiuplugu 1Q-nit maliktaghat. NHC-kullu

Makpiraq 2 tapkunani 6



Aulapkaiyiryuat nunavuthousing.ca

a2 AtoHOcnpSddgbdc Havakviat info@nunavuthousing.ca
NUNAVUT HOUSING CORPORATION " : _ :

LA SOCIETE D'HABITATION DUNUNAVUT | Titiragaqgviat Nappaa (Hivayautikkut) 867.979.5301
NUNAVUNMI IGLULIQIYIIRYUAT 1000 Havakvik 1400, (Kayumiktukkut) 867.979.4349

lgaluit, NU, XOA OHO

aulahimmaaqtumik Inuinnagnut havaktiinut ilihaqtittinahuagpaktut
ilihagpaalligtittinahuaghugit.

Angayuqqaangagut, NHC-kut takupkaihimayut irinigiyainik ikayurahuaghugit Inuit
havaaghaqarnigmut inirumayait aullagtitauhimayut talvuuna 2022-2026
Nanminigarnigmut  Parnaiyautinit. Tajja Inuinnait havaaghaqgaqtut 45%-nguyut
ilittughitiupluni  taimaa amigaiqpaallighimayut 38%-mit 2021-22-mi, Kuapuriissatkut
ilitarihnimayait taimaa amigaigpaalliqtughat. Inuinnait havaaghalgit amigaitqiyauyut
LHO-nit talvanngat NHC-kunnit avaliittumik, aghuurnaqtuq irinigiyauyuq taimaa
naatkutigiigahuaqglugit Inuinnait havaaghalgit LHO-nit havaghimmaagqlutik
tunighihimainnaqlugulu mayurautik taapkua LHO-kunni havaktut havaaghaghiuriamik
NHC-kut aviktughimayumi havakviinit, atannguyait havakviinit, aulapkaiyiryuanilu.

NHC-kut havaktighaghiurnigmut havauhiit havaktighaliqgiyillu havaaghait
amigaigpaallirahuariamik  Inuinnait  Havaktighat hivuliqtugtauyut  taapkuninnga
Kavamatkut Nunavunmi (GN-kut) IEP-nut NHC-kullu parnaiyautilluanganit. Ukiumut
2022-2023, Kuapuriissat havaktighagarumayut 75%-nguyumik angiqgtauhimayunik
havaaghanik (91-nguyut 121-mit havaaghanit). Havaaghanit taapkuninnga, 50%-nguyut
(45 havaaghait) havaktigarniat Inuinnarnik. Angayuqqaaq havaqatigihimmaaqpagait
NHC-kut  Havaktighaligiyiit havaaghanut Inuinnarnik  havaktighanikpaalliriamik
NHC-kunnit. Hapkua havaaghait ihumagiplugit, Katimayiit naahurittiagtut ingilravigiyainik
NHC-kut hivumuugpalliaplutik Inuinnarnik Havaktighaghiuriamik hapkualu
ilitturinnagniaqtut hivunighami.

Nunaptingni lkluliqgiyit Havaaghait

NHC-kut aulahimaittumik havagatigihimmaarumayait taapkua Kanatami Ikluligiyiryuat
Kuapuriissat (CMHC) qauhitivaalliglugit atugtauvaktunik iklugpagariamik Nunavunmi.
NHC-kut havagatigihimmaaqgpagait Havakviat Inuligiyit talvuuna Kanatami Ikluligiyit
Ikayuutainik ilaupluni talvunga Kanatami Ikluligiyit Havaaghait. Hapkua havaaghakkut
maningnik ikayuutighagpangniat Inuligiyikkut Ikayuutainit iklugariamingnik.

NHC-kut ikayugtighaghiughimmaarahuat niuvrutighanik iklugpangnik kavamatuqanit
ikayuqtiinit ikayuutighait inirumayainut ilitturiyauhimayunik nutaanik iklugpaghanut
ikayugtigiiktumiklu havaqatigiyaamik CMCH-kut.
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Qaliriikhimayut lglut Pinahuarut

Qutangnaitjutit iklugpagariamiklu amihulingnit akittugpaallighimayut; kihimi,
ukpiruhuktugut taimaa iklugpait amihulingnit niuvirumanaqgpaallighimayut niuvigtighanut.
NHC-kut naahuriyut taimaa inigniaghimayait hapkua 2022-23-mi ukiumi.

Inungnik Kivqaqtuittiaqtut Tuhagqtittiniqlu

NHC-kut huli ihuagtukkut tuhagtittivalliayumayut aulapkaqtitainik ikayuutainiklu. NHC-kut
havaqatigihimmaarahuaqtait inirahuaqlugu tuhagtittinigmut havaaghanik.
Naahurittiaqtunga havaqatigiyaamik havaaghamnik iliptiklu.

NHC-kut havagatigihimmaarahuaqgtaat LHO-nguyut Maligaliugtillu Maligaliugvingmi
aghuugharahuaqglugit inuit uuktuinnarialgit iklugpaghanik uuktuqulugit utaqgiyunikiu
iklugpaghainik. Taimaa inuit iklugpautainik utaqqiyut nalaumayumik ilittughitiyaamik
nunallaarmingnik iklugpaghailliurnig uuktuqtullu iklugpaghanik Inuit Iklugpautainik
aittugtauyaamik.

NHC-kut havaqgatigihimmaaqgpagait NTI-kut, QIA-kut, llitagsiniq — Nunavunmi
Taiguallaghaiyit Katimayiit, taapkualu Rent Smart hananahuaghutik taapkuninnga
Iklugpalgit llihagtaghait Ikayuutit, iligahiutihimayut taapkua ilihagtaghait ikayuutighanullu
aulapkainigmik. Katimayiralaat ingilrattiagtut inighiyaamik aulapkaiyaamiklu iklugpalgit
ilihaqtaghainik hivulliuyumik 2022-mi.

Nuutittiyut Havaktighaliqiyit Havaaghainik

NHC-kut titiragniaghimayut titirautinik qauhimattiarnigmut (MOU) taapkualu Havakviat
Havaktighaliqgiyitt nuutittiyaamik NHC-kut havaktiit havaaghaita NHC-kunnut. NHC-kut
ilihimayaat aghuugharniat hakugighaiyut ilagiingnigmik taapkualu GN-kut taimaalu
ihuaqtumik kayumiktumiklu titiraligiyaamik aulapkaiyaamiklu havaaghainik MOU-kut.

Qitganiittut  Kivgaqtuittiarnigmut  Katimayiralaat Aviktughimayumilu  Kuapuriissait
Katimayiralaat

Nunavunmi Ikluligiyit Kuapuriissat ilauyut taapkununnga Aviktughimayumi Kuapuriissait
Katimayiralaat (TCC). Katimayiralaat ikayuqtigiiktumik havaaghaghiugpaktut taapkualu
Nunavunmi aippaat Aviktughimayumi Kuapuriissat, ilauyullu havaqatigiighutik
inighiyaamik  naunaighitinigmut havaaghainik. ~Tuhaqtittivangniaqtaqqut TCC-kut
atuqtaghalluanik titiragvighanik aviktughimayumi kuapuriissanut.
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NHC-kut havagatigivagaillu Qitganiittut Kivgaqtuittiarnigmut Katimayiralaat (CAC). CAC
munariyaghait  havauhilluangit GN-kut kuinlu  kivgaqtiit timiqutait. NHC-kut
havaqatigihimmaarahuaqgtait CAC-kut taimaa maniliginigmut manighiunngittumikiu
kivgaqtuiyaamik.

Naahurittiagtunga  NHC-kut ilauhimmaariamik  hapkununnga katimayiralaanut
nakuuyumiklu havauhiqgarnigmik havaqatigiighutik aallaillu  havakviit taapkualu
Nunavunmi Aviktughimayumi Kuapuriissat.

Kivgaqtuittiarniq Maniliginigmullu Atannguyait Naunaiqghitinigmut Naahuriyauyut
2022-23-mi

NHC-kut nakuunighakkut kivgaqtuiyumayut qauhittiarnaqlutik, taimaalu iliurailutik talvani
Maligaliugvingnit hapkua titirautit:

o Kuapuriissakkut Nanminigarnigmut Parnaiyautait

o Ukiug tamaat qauhittiarnaqtunik naunaitkutanik tamangnut niuvighimayainut,
kaantulaaktittiyainut atuqtittiyainullu Kuapurissakkut

o Kiulugit titirakkut naahuriyauyunut, titiraghat qanuriliuquiyunik Ministamillu
pitquyauhimayut.

Katimayiit quviahuktut gauhitiyaamik taimaa NHC-kut 2022-23-mi Qauyihaghimayut
Atuqtauyughat taamnalu 2022-26-mut Nanminigarnigmut Parnaiyautit angiqtauhimayut
Ingilrayuliqgiyit Katimayiralaanginnik Upinngaghami Katimavianit 2022-mi.

NHC-kut Katimayiit havaqatigivagait Angayuqgaaq taamnalu Atanilluag Maniligiyit
Havaktiat munattiariamik manighautit atugtauyullu ilitturinnariamik GN-kut maniliginigmut
havauhiinit, taamnalu Havakviata Atanilluaq Maniligiyinik lhivriughiyi ihivriughimayait.
NHC-kut havaqatigihimmaaqpagait LHO-nguyut Nunavunmi tamaat taimaa manighautait
hunaqutaillu, tamangniklu  maniit  atugtauhimayut, = nutaannguqtighimayaamik
ilitturinnariamik kingullignit inivriugtauvighaanit.

Naunaighitiniaghimainnaqtugut Havakvianut Maniligiyit havaqatigihimmaarahuaghugit
havakviit tamangnit havaagharnit, taimaalu naunaighitiplugit maniit atuqgtauyut
aallatgiingniinut atugtauniarahugiyauyullu aulapkainigmut ahigquiyainigmullu angiyunullu
angigtauhimayut katimayinit taimaangugaluaq hitamaiqturaluaglutik ukiug tamaat.
Naahurittiaqtunga taimaa NHC-kut naammaghivaalligniaqtut 2022-23-mi  ukiumi.
Naahurittiaqtugut Nunavunmiunik iklugpaghaqaqtittinahuariamik aallatqiingnik
ihuaqgtunik, akituvallaanngittunik, aanniaqtailinnaqgtuniklu iklugpaghanik.

Kuapuriissatkut Aulapkaiyiryuangit uvangalu hamaniitpugut apighuutighagaruffi.
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John Apt
Ikhivautalik, Nunavunmi Ikluligiyit Kuapuriissat

nunavuthousing.ca
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(Hivayautikkut) 867.979.5301
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TUYUQTAUYULLU:  Eiryn Devereaux, Angayuqqaaq CEO-lu, Nunavunmi Ikluligiyit

Kuapuriissat

Jeff Chown, Ministam Tuklia, Havakviat Maniligiyit
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L’honorable Lorne Kusugak
Ministre responsable de la Société d’habitation du Nunavut
C.P. 2410
lgaluit (Nunavut)
XO0A OHO
Le 7 juillet 2022

Monsieur le ministre,
OBJET : Lettre d’attente pour la Société d’habitation du Nunavut en 2022-2023

Je vous écris en réponse a votre lettre datée du 27 mai 2022 dans laquelle vous
etablissez les objectifs et priorités de la Société d’habitation du Nunavut (la Société) pour
2022-2023.

Répondre aux attentes de Katuijjiluta

Le plan d’activités et le budget et la Société d’habitation du Nunavut pour 2022-2023
présentent de nombreuses priorités pour la Société dont un certain nombre qui
s’inscrivent dans le mandat Katujjiluta du gouvernement du Nunavut (GN) et qui seront
mises en ceuvre de fagon stratégique en gardant a l'esprit le bien-étre général des
Nunavummiut. Le comité exécutif et moi avons hate de collaborer sur les priorités du
mandat Katujjiluta.

Elarqir le continuum du logement

La Société d’habitation du Nunavut comprend que pour s’attaquer aux lacunes du
continuum du logement, il faut augmenter le parc immobilier et offrir davantage de
logements adéquats, abordables et sécuritaires d’'une fagon qui intégre les services et
programmes de soutien a la construction de logements.

La Société incorpore les principes énoncés dans le mandat Katujjiluta du GN dans son
travail continu, particulierement I'élargissement du continuum du logement. La Société
s’engage aussi a explorer les options de logements congus pour une vocation
particuliere, y compris des unités résidentielles autonomes pour les ainés et des
logements de transition pour les plus vulnérables, dans le cadre de notre collaboration
avec le groupe de travail sur les logements congus pour une vocation particuliére. La
Société appuiera la vision du mandat Katujjiluta de collaborer avec les ministéres du GN
et des parties prenantes afin d’obtenir des résultats tangibles. Nous continuerons
d’évaluer les besoins en logement dans la collectivité, d’étudier les diverses options de
conception de logements et de financer des programmes de logements supervisés ou
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autres. C’est par un investissement commun et une responsabilité collective que nous
pouvons aborder les enjeux complexes liés au logement.

Etude des besoins et de la demande

En collaboration avec la Société canadienne d’hypothéques et de logement (SCHL), la
Société d’habitation du Nunavut ménera une étude des besoins et de la demande afin
de déterminer les divers besoins en logement des Nunavummiut a partir de données
secondaires existantes qui permettront de mettre a jour 'Enquéte sur les besoins du
Nunavut en matiére de logement de 2010. Une fois terminée, I'étude mise a jour de la
demande appuiera I'élaboration d’'une politique en matiére de logements congus pour
une vocation particuliere qui englobera les logements de transition, les refuges
d'urgence, les personnes handicapées, les personnes confrontées a litinérance, les
personnes aux prises avec le systeme de justice pénale et des résidences pour ainés qui
soutiennent 'autonomie. J’ai hate de vous communiquer les résultats de cette étude.

Programmes d’accession a la propriété

L’accession a la propriété est une composante du domaine du logement au Nunavut qui
est proportionnellement plus petite que celle des provinces et des autres territoires.
L’examen de I'accession a la propriété de 2018 et 'examen des colts de construction de
2021 ont permis de cerner les obstacles a I'accession a la propriété au Nunavut. Nous
continuerons d’améliorer les programmes d’accession a la propriété. Un ajout a ce
processus sera la commande d’'une étude sur I'accession a la propriété pour évaluer le
potentiel et la taille du marché privé du Nunavut, ainsi que les besoins des Nunavummiut.

La gouvernance et la structure orqganisationnelle de la Société d’habitation du Nunavut
et des organismes locaux d’habitation

La Société d’habitation du Nunavut (la Société) poursuit sa collaboration avec les
organismes locaux d’habitation (OLH) afin de remplir son mandat. Cette année, la
Société lancera un examen exhaustif des divers modéles de gouvernance des
25 autorités et organismes locaux d’habitation. Je suis impatient de vous présenter les
résultats de cet examen, fort probablement lors de I'exercice financier 2023-2024.

Plan d’embauchage des Inuits

La Sociéte travaille a combler les postes vacants et a respecter les exigences du plan
d’embauchage des Inuits (PEI). La Société s’efforce d’offrir un milieu de travail sensible
aux principes de I'lnuit Qaujimajatugangit. La Société continuera de rendre disponible au
personnel inuit 'accés a des formations et des possibilités de perfectionnement.
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Par la voix de son président, la Société d’habitation du Nunavut a présenté ses priorités
en appui aux objectifs d’embauchage d’Inuits dans son plan d’activités de 2022-2026. Le
taux actuel d’embauchage d’Inuits de 45 % représente une hausse par rapport a celui de
38 % en 2021-2022, et la Société reconnait qu’elle doit poursuivre sur cette lancée.
Puisque le niveau d’embauchage d’Inuits est beaucoup plus élevé au sein des OLH que
dans la Société en soi, une de nos priorités consiste a tirer profit du bassin d’embauchage
d’Inuits dans les OLH afin d’encourager activement les employés d’OLH a accepter des
postes dans les bureaux de district, le siége social et le Bureau de la direction de la
Société et a y gravir les échelons.

Les stratégies de recrutement et les activités liées aux ressources humaines au sein de
la Société sont guidées par le plan directeur d’embauchage d’Inuits du gouvernement du
Nunavut (GN) et le plan détaillé de la Société. Pour 2022-2023, la Société s’est fixé
comme cible de combler 75 % des postes approuvés (soit 91 des 121 postes). Parmi ces
postes, 50 % (45 postes) seront comblés par des Inuits. Le président poursuit la
collaboration avec le Service des ressources humaines de la Société pour saisir les
occasions d’accroitre 'embauchage d’Inuits au sein de la Société. En fonction de ces
efforts, le conseil est confiant que l'orientation prise par la Société pour améliorer
'embauchage d’Inuits portera ses fruits dans un avenir rapproché.

Stratéqgie nationale sur le logement

La Société continuera d’entretenir activement sa relation importante avec la Société
canadienne d’hypotheques et de logement (SCHL) et de sensibiliser ses membres a la
situation du logement au Nunavut. Dans le cadre de la Stratégie nationale sur le
logement, la Société poursuit sa collaboration avec le ministére des Services a la famille
concernant I'Allocation canadienne pour le logement. Cette initiative permet d’accorder
un financement aux prestataires de I'Aide au revenu pour obtenir un logement de
transition.

La Société continuera également de susciter un investissement accru auprés de ses
partenaires fédéraux en appui aux cibles déterminées pour les nouveaux logements,
mais aussi pour explorer d’autres possibilités en partenariat avec la SCHL.

Programme de copropriétés

Malgré la hausse considérable des frais de copropriété et des primes d’assurance, nous
croyons que la copropriété demeure une option intéressante pour les acheteurs. La
Société prévoit conclure le programme de maniére substantielle au cours de I'exercice
financier 2022-2023.
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Transparence et communications

La Société d’habitation du Nunavut poursuit son engagement a élaborer des stratégies
de communication efficaces pour ses programmes et services. La Société continuera de
travailler a I'élaboration d’une stratégie de communication exhaustive. J’'ai hate de vous
faire part de cette stratégie.

De plus, la Société poursuit sa collaboration avec les OLH et les membres de 'Assemblée
législative afin d’encourager les personnes admissibles a s’inscrire a une liste d’attente
pour un logement. Ainsi, les listes d’attente pour un logement social refletent
correctement les besoins en logement de la collectivité, de méme que 'admissibilité des
demandeurs a I'attribution des logements sociaux.

La Société continue de travailler de pair avec NTI, QIA, llitagsiniq — le Conselil
d’alphabétisation du Nunavut, et Rent Smart a [I'élaboration du programme de
sensibilisation des locataires qui comprend un plan et des méthodes de prestation du
programme. Le comité est en voie de terminer et de lancer un projet pilote du programme
de sensibilisation des locataires en 2022.

Transfert de la fonction de dotation en personnel assumée par le ministere
des Ressources humaines

La Société d’habitation du Nunavut établira un protocole d’entente (PE) officiel avec le
ministére des Ressources humaines afin de transférer la fonction de dotation en
personnel a la Société. La Société comprend I'importance de renforcer ses liens avec le
GN et d’assurer 'administration efficace des activités d’exploitation et I'exécution de son
mandat par un PE.

Comité central de responsabilisation et comité des sociétés territoriales

La Société d’habitation du Nunavut est membre du comité des sociétés territoriales
(TCC). Le comité offre des occasions de collaborer avec d’autres sociétés territoriales du
Nunavut et ses membres peuvent travailler de pair afin de respecter leurs exigences
réglementaires de déclaration. Nous formulerons nos suggestions au TCC pour la
création d’'un modéle uniforme pour les sociétés territoriales.

La Société siége aussi au comité central de responsabilisation (CAC). Le CAC assure
une fonction de surveillance pour le GN et les sociétés d’Etat. La Société poursuivra son
travail avec le CAC et veillera a ses responsabilités financiéres et autres.

Je suis impatient de poursuivre la participation de la Société a ces comités et de favoriser
une relation de travail positive avec les ministeres membres et les sociétés territoriales
du Nunavut.
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Exigences en matiére de reddition de comptes et de rapports sur la gestion
financiére pour 2022-2023

La Société d’habitation du Nunavut s’engage a appliquer les normes les plus élevées en
matiére de reddition de comptes et de transparence, ce qui comprend le dépbt des
documents suivants a 'Assemblée |égislative :

o le plan d’activités de la Société;

o un rapport annuel détaillé sur toutes les activités d’approvisionnement, de
passation de marchés publics et de location entreprises par la Sociéte;

o une réponse officielle aux lettres d’attente, aux lettres d’instruction et aux directives
ministérielles.

Le conseil est fier de souligner que le budget principal des dépenses de 2022-2023 et le
plan d’activités de 2022-2026 de la Société d’habitation du Nunavut ont été approuvés
par le comité permanent lors de la session du printemps 2022.

Le conseil d’administration de la Société d’habitation du Nunavut ceuvre en étroite
collaboration avec le directeur financier afin d’assurer une gestion et un suivi des
ressources financiéres conformes aux exigences de déclaration du GN, notamment la
vérification du Bureau du vérificateur général. La Société poursuit également sa
collaboration avec les organismes locaux d’habitation de 'ensemble du Nunavut afin que
toutes les données financiéres et d’inventaire, y compris le bilan financier, soient tenues
a jour et incluses dans la vérification finale.

Nous demeurons engagés a respecter nos responsabilités de reddition de comptes au
ministere des Finances et poursuivrons notre collaboration étroite avec tous les paliers
du Ministére, y compris la présentation, au moins chaque trimestre, de rapports sur les
écarts budgétaires et de prévisions des dépenses pour les activités d’exploitation et de
maintenance et le budget d'immobilisations approuvé par le conseil. Je suis convaincu
que la Société d’habitation du Nunavut poursuivra son progrés au cours de I'exercice
financier 2022-2023. Nous sommes impatients de poursuivre notre travail afin que les
Nunavummiut aient accés a un large éventail d’options de logements adéquats,
abordables et sécuritaires.

Les membres du comité exécutif de la Société et moi demeurons disponibles pour
répondre a vos questions.

Page5de6



Bureau de la direction nunavuthousing.ca

0a 2l AtoOcnpSidbde ¢ p 1000, info@nunavuthousing.ca
NUNAVUT HOUSING CORPORATION ) o
LA SOCIETE D'HABITATION DUNUNAVUT | Succursale 1400, Igaluit Tel. :(867)979-5301

NUNAVUNMI IGLULIQIYIIRYUAT (Nunavut) XOA OHO Téléc. : (867)979-4349

Veuillez agréer, Monsieur le ministre, mes plus sincéres salutations.

J oo At

John Apt
Président de la Société d’habitation du Nunavut

C. C. : Eiryn Devereaux, président-directeur général, Société d’habitation du Nunavut
Jeff Chown, sous-ministre, ministere des Finances
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